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Bevezeto

Eurdpa jovojét a most érvényes kiindulasi allapotbol valé elmozdulas irdnya fogja
meghatarozni. A kontinens stiriin lakott, ugyanakkor demografiai mutatoi alapjan a népesség
eloregedése és csokkenése varhatd. Gazdasidga erds, azonban nagyhatalmi statuszat mar
elveszitette, nemzetei egyenként pedig nem elég nagyok. Az Eurdpai Unié mindezidaig nem
volt képes minden téren elmélyiilt integracidot generdlni az orszagok kozott, sét jovoje is
kérdésess¢ valt. Ezek a kontinens jovOjét meghatarozd legfontosabb kiinduldsi paraméterek,

melyekbol kovetkeztetni lehet a jovo folyamataira.

Harom lehetséges forgatokdnyv véazolhato fel a kontinens jovéjével kapcsolatban’: az elsé
forgatokonyv nagyjabol a jelenlegi trendek egyenes tovabbvezetése, tulajdonképpen egy
,baseline”-szcenario, a ,,Minden marad ugy, ahogy eddig volt” valtozat. A masodik
forgatokonyv egy borusabb jovokép, mely végiil az unid szétesését viziondlja, ez az ,,Eurdpa
veszélyben” szcenario, mig a harmadik lehetséges ut a felemelkedéshez vezet, ,,Az Eurdpai
Unid reneszansza”, ami egy Ujbol megszerzett nagyhatalmi statuszt vetit eldre a kontinens

szamara a kovetkezd harminc évben.

1. ,,Minden marad ugy, ahogy eddig volt”

Az els6 szcendridban holtpontra jut az eurdpai integracio, eszerint az Eurdpai Unid globalis
gazdasagi stlya mintegy megfelezddik 2010 €s 2050 kozott (29-161 15 %-ra csokken), €s ugyan
szamszerlien nagyjabol 50%-kal nd az eurdpai GDP, ez még mindig szerénynek mondhato,
ugyanis vilagszinten 2,7-szeresére nd a vilaggazdasdg, az USA példaul megduplazza

teljesitményét ez alatt az id6szak alatt.

Demografiai és tarsadalmi valtozasok - 1d6s6dd eurdpai népesség

2050-re a 60 feletti népesség aranya 37% koriil lesz a teljes népességen beliil, szdmuk a
jelenlegi 161 milliordl 236 millio foére novekszik. A tagallamok kozotti, sziiletéskor varhato
¢lettartamokban mutatkoz6 kiillonbségek jelentdsen csokkenni fognak. Az 1d6s6do

népességszam harom jelenségre vezethetd vissza:

= tartésan alacsony a termékenységi rata (az egy anyara jutdé gyermekek szdma tartosan

igen alacsony);

= folyamatosan nd a sziiletéskor varhato ¢€lettartam;

! Forras: http://www.geopolitika.hu/hu/2017/06/22/europa-2050/
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= ¢s végll, egy nagyszamu babyboomer generacio éri el a nyugdijas kort.

A fenti a demografiai trendek fontos kovetkezményekkel jarnak a tarsadalmi Gsszetétel

alakulasat illetGen:

= meglehetdsen korlatozott népességnovekedéssel lehet szamolni az aktiv kort népesség
fokozatos eloregedése miatt (ezt ellensulyozhatja a nyugdijazasi kor megemelése, a nok

foglalkoztatasanak javitasa, illetve a bevandorlas);

= a munkaképes kortiak atlagos ¢életkora egyre magasabb lesz, egyrészt a korszerkezet,
masrészt a nyugdijkorhatdr emelkedése miatt, ezért a bels6 munkafolyamatok

atszervezésére is sziikség lesz;

= néhany agazatban komoly sziikség lesz a bevandorlas fokozdséara, emiatt jelentsen
megnodvekszik az eurdpai tarsadalom multikulturalizmusa, mely végil integracios

problémakhoz vezethet.

2. ,,Eurdpa veszélyben” — szétesd eurdpai integracio

A masodik forgatokonyv egy pesszimistabb valtozatot jelent, ami szerint 2050-re sokkal
alacsonyabb gazdasagi hozzédadott-érték tulajdonithatd Eurdpanak, ezzel egyiitt pedig a
kontinens politikai befolyéasa is jelentdsen csokken, igy - a forgatokonyv szerint - Eurdpa a
folyamatos hanyatlas lefelé tartd spiraljaba keriil. Bar a kontinens vildggazdasagi részesedése
2050-ben ugyanannyi, mint az el6z6 szcenarid esetében (15%), a 1ényeg az abszolut gazdasagi

méret, ez pedig csupan 40%-os novekedést mutat 2010-2050 kozott.
Demografiai és tarsadalmi valtozasok - Fogyatkozo eurdpai népesség

Ez alapjan az elOrejelzés-valtozat alapjan az Eurdpai Unid népessége 2025-ig novekszik még,
mintegy 500 millié f6re, utana azonban csdkkenésbe kezd, 2050-re csupan 470 milli6 {6 lesz.
Stlyosbitja a helyzetet, hogy a munkaképes koru lakossdg szdma jelentésen csokken, a
népesség mintegy 10%-a pedig 80 év feletti lesz. A nemzeti munkahelyek védelme érdekében
(els6sorban a fiatalok munkavallaldsat segitendd,) komoly megszoritdsok lesznek a
bevandorlassal kapcsolatban (bar kevésbé valoszinti, de egy zérd-bevandorlasi politika €letbe
1épése esetén 2050-re az eurdpai lakossdg csupan 450 millié f6 koriil alakulna, hasonléan az
el6z6 forgatokonyvhoz). A GDP-novekedés lassu lesz, ugyanakkor az egy fére jut6 GDP

novekedése még akar gyorsulhat is.

CsOkkend tarsadalmi téke



A csaladok valtozo szerepe miatt egyre nagyobb teret hodit megahoz az individualizmus a
tarsadalomban. A fiatalabb és iddsebb generaciok kozotti szakadék tovabb nd, a fiatalok egyre
nehezebben taldlnak megfeleld munkahelyet, és egyre kevésbé lesznek képesek megteremteni

sajat felnott €letiik alapjat.
Csokkend munkaerd

Ebbdl a szempontbol harom fontos trend varhat6: a fiatalok ardnyanak csokkenése, ezaltal a
fiatalok ko6zotti, munkahelyekért folyd versengés is csokken; emellett a munkaképes kortiak
aranyanak csokkenése 0sszességében is folytatodik, a bevandorloknak kdszonhetéen azonban a
munkaerd allomdnya szamszeriien 1ényegében nem lesz kevesebb, inkabb stagnal. A szdmok
fenntartasat az is segiti majd, hogy a ndk egyre intenzivebben jelennek majd meg a

munkaerdpiacon.

A szcenari6 azzal is szamol, hogy az Eurdpai Uni6 végsd soron nem ¢li tul a 2008-as gazdasagi
valsagot: eldszor az eur6zdna kezdene darabokra hullani, majd pedig maga az unid is szétesne.
Németorszag 6nalldo hatalomma probalna valni a multipolaris vilagrendben, 6t Franciaorszag és
Nagy-Britannia koveti az erésorrendben. Eurdpa orszagai kozott frusztracid, kidbrandultsag

torne ki, végiil a rend fenntartasat az Egyesiilt Allamok kezébe adné vissza a kontinens.

3. Tovébbi eurdpai integracio, az ,,Eurdpai Unid reneszansza”

A harmadik forgatokonyv megkozelitése az, hogy az Eurdpai Unié meg tudja majd valdsitani
kutatasi és innovacids politikai célkitlizéseit, igy altalanossagban véve a nemzetkdzi befolyasa
novekedni fog, gazdasagilag megerdsddik 2050-re. Vilaggazdasagi teljesitményének ardnya az
USA-¢éval egyezik majd meg, annak ellenére, hogy demografiailag kevésbé dinamikus régi6. E

valtozat szerint az USA ¢s az Eurdpai Unid egyiittesen feliilmuljak Kina és India egyiittesét.
Demografiai €s tdrsadalmi valtozasok

Az életszinvonal megtartdsdhoz Eurdpanak ,,importalnia” kell embereket a vilag mas részeirdl.
Jelentds ,,agyelszivas” zajlik majd Europa irdnyaba, az uj vallalkozasok pedig virtudlisan is
tudnak munkaerdt szerezni maguknak az interneten keresztiil, és csak a legjobb képességekkel
rendelkezOk kaphatnak belépést. Mivel a szocidlis szolgaltatasokra fordithatdo erdforrasok
csokkenni fognak, a nyugati tarsadalmak kénytelenek lesznek kevésbé individualistan

gondolkozni.



Aktiv oregedés

Egyre inkabb el6térbe keriilnek a nem-formalis oktatasi formak, illetve az ¢€lethosszig tarto
tanulas. Az idések munkatapasztalata egyre értékesebbé valik, alkalmazasuk is egyre tovabb

tart, részben foként a nyugdijkorhatar felemelésének kovetkeztében.

Nyitott és vonzd eurdpai tarsadalom

A munkaeréhianyt bevandorlassal lehet potolni, emellett a megfeleld képességgel rendelkezok
Européaba vonzasa is fontos szempont. Ehhez illeszkedéen a bevandorlasi politika szelektiv
lenne, csak a legképzettebbek nyernének bebocsatast. Az évi egymillid bevandorld
letelepitésével népességnovekedés valna elérhetévé 2030 és 2050 kozott, a bevandorlasi
politikdnak koszonhetden pedig a bevandorlok munkaerdpiaci elhelyezése ¢és tarsadalmi-
kulturalis integracioja sem jelentene problémat, tovabba a nemzeti és makro-regionalis

crer

az ,,Eurdpai Unid reneszansza” forgatokonyv szerint.

Az id6ésekrdl gondoskodas f6bb szempontjairol

A gondoskodasra szoruld, iddsotthoni elhelyezésre vard iddsek egyik f6 problémaja a
demencia, illetve az alland¢ feliigyelet hidnya és az elmagényosodas. Napjaink csaladjaira
jellemzd, hogy kevesen élnek 1dds csaladtagjaikkal, amely jelentésen neheziti a gondoskodasi
folyamatot. A demencia esetén novekvd apolasi feladatok elvégzésében nem kapnak megfeleld
tamogatast a csaladi gondozok, ezért a formadlis, tartdos iddsellatdsi rendszerek bevondsat

kezdeményezik.

Az iddsotthonba valo felvételre varakozas ideje alatt, amikor mar nem tudjak a csaladban
megoldani a gondozast, szamos esetben fordul eld az idés ember tobb honapig tartdé korhazi
tartozkodasa. Az intézményi elhelyezéshez fordulds oka lehet a szocidlis ellatorendszer
alapellatasarol valod informacidhiany vagy az iranta valo bizalmatlansag, illetve a nehezed6 — a
csaladi gondozok tudasat meghaladd — szaképolasi feladatok elvégzésének képtelensége. Az
id6sotthonok felé¢ fordulas hatterében azonban egyéb okok is fellelhetdek: az i1ddseket
gondozok maguk is idés vagy 1d6s6dd emberek, akik egészségiigyi és anyagi gondokkal
kiizdenek. Sok esetben 6k is gondoskodasra szorulnak, kiilondsen, ha 0k az idés emberek

héazastérsai ¢és testvérei. Az életkorral 9sszefiiggd multimorbiditas, illetve a ndvekvo és specialis



gondozasi sziikséglet noveli a kiilonbozo egészségiigyi €s szocialis szolgaltatasokkal, illetve az

informalis gondozdkkal valé egyiittmiikddések kialakitdsanak fontossagat.

Lehetdség?

A szocialis ellatorendszer lehetOséget biztosithatna a felvételre varakozo idések és gondozoik
fel¢ a gondozassal, apolassal és mentalhigiénés szolgaltatassal kapcsolatos segitségnytjtasra -
apolasi és jogi tanacsadas, képzések formajaban - a varakozas ideje alatt, amely csokkenthetné
a korhazi felvételek szdmat az iddsotthoni felvételt megel6zden. A formalis és informalis
szektor tudatos Osszekapcsoldsa, az integralt tartés gondozasi rendszer kialakitdsa segitséget
nyujthatna mindkét szektorban a gondozok munkéjdhoz, ezaltal pedig a gondozasi

sziikségleteknek megfeleld idésgondozas kialakitasahoz.



Eurodpai unio orszagainak demografiai helyzete

Az emberek Eurépaban hosszabb és egészségesebb ¢letet ¢lnek. A varhat6 élettartam az elmult
évtizedekben Europa tarsadalmi és gazdasagi fejlodésének koszonhetéen nétt, ideértve -
egyebek mellett - az ¢€letszinvonal javulasat, az egészségiigyi ellatas €s az orvostudomany
fejlodését. A varhato ¢€lettartam novekedésével Europanak olyan a hossza élethez illeszkedd
tarsadalmat kell kialakitania, amely megbecsiili a hosszabb ideig tartd iddskort, sajat életiik
iranyitasara alkalmassa teszi az idésebb embereket, és amely a jelen és a jovO nemzedékeinek

jolétét és jollétét egyarant tamogatja.
1. abra: Sziiletéskor varhato élettartam Eurdpa orszagaiban, 2021-ben
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Forras: https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-key-figures/w/ks-ei-23-001

Az Eurdpai Unioban (a tovabbiakban: EU) 2021-ben atlagosan 80,1 évig ¢éltek az emberek, mig
Magyarorszag a 74,3 évével alulrél o6todik a listin. Erdemes figyelembe venni, hogy a
koronavirus-jarvany el6tt minden orszagban jobbak voltak az adatok, hazankban példaul 76,5
év volt a sziiletéskor varhat6 élettartam. (Magyarorszagot az unios atlagnal jobban megviselte a
koronavirus-jarvany: az EU-ban atlagosan 1,2 évet, nalunk viszont 2,2 évet esett vissza a

sziiletéskor varhat6 élettartam.)

Az eldz6 évhez képest fél évvel nétt, 80,6 évre emelkedett az eurdpai unids allampolgarok
sziiletéskor varhato atlagos élettartama 2022-ben - deriilt ki az Eurdpai Unid statisztikai

hivatala, az Eurostat 2024. marcius 14-én kdzreadott jelentésébc’ilz.

Ez a demografiai valtozds ugyanakkor kozvetlen hatdssal van az EU humantokéjére és
versenyképességére. A népesség eloregedése €s a munkaképes korti népesség csokkenése
sulyosbitja a munkaeréhidnyt, noveli az allami koltségvetésekre nehezedd nyomast, varhatoan
jelentds hatéassal lesz a beruhdzasokra, a termelékenységre és a vallalkozoi tevékenységre, €s
kihat a demokratikus tarsadalmak tarsadalmi, teriileti €s generaciok kozotti kohézidjara, mivel

egyes tagallamok ¢€s régiok jobban érintettek benne, mint masok.

Az Europai Tanacs a 2023 juniusaban megfogalmazott kovetkeztetéseiben olyan eszkoztar
l1étrehozasara szolitott fel, amely kezeli a demografiai kihivasokat és kiilondsen azoknak az
Eurdépa versenyeldnyére gyakorolt hatasat. A polgarok azt varjak el, hogy az EU ¢és a nemzeti
kormanyok kozosen lépjenek fel a demografiai valtozasok és azok hatdsainak kezelése
érdekében. A vonatkoz6 szakpolitikdknak a nemek kozotti egyenldség és a nemzedékek kozotti
méltanyossag elvén®, valamint a vidéki és tavoli régiokat is figyelembe vevo helyi realitasokon
kell alapulnia, és magukéva kell tenniiik mas globalis trendeket, mint példaul a zdld és a
digitalis atallast. A feladat nagysadga Osszehangolt Osszkormanyzati megkozelitést feltételez,
amely demokratikus ¢€s inkluziv mdédon bevonja a gazdasdg és a tarsadalom valamennyi

szerepldjét, ily mdédon a demografiai tendencidk hozzajarulhatnak Europa reziliencijanak

altalanos megerdsitéséhez.

2 https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/ddn-20240314-1

® A nemzedékek kozotti méltanyossag a kiilonbdz6 generaciok kozotti méltanyossagot vagy igazsagossagot jelenti.
Alkalmazhat6 a gyermekek, a fiatalok, a felnéttek és az iddsek, valamint a jelenleg €16 €és a jov6 generacioi kozotti
dinamika méltanyossagara. Szamos teriilethez kapcsolodik, és olyan témakat foglal magaban, mint a gazdasagi
vagy tarsadalmi méltanyossag, az életszinvonal vagy az éghajlatvaltozas.
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A demografiai valtozasok alapvetd meghatdrozdja az, hogy az egyének ¢és a csalddok milyen
¢letutat valasztanak, az unidés és nemzeti szakpolitikaknak pedig eld kell segiteniiik annak
biztositasat, hogy az eurdpai polgirok meg tudjak valositani torekvéseiket. E célbdl a
kozpolitikdkat és a megfeleld szinten nyujtott tdmogatast ki kell igazitani a kovetkezOk

érdekében:

- a csaladi élettel kapcsolatos torekvések és a fizetett munka jobb Osszeegyeztethetosége,
kiilonos tekintettel a mindségi gyermekgondozashoz vald hozzaférésre, a munka ¢és a
magénélet kozotti jo egyensuly biztositdsa révén;

- a fiatalabb generaciok tamogatasa ¢s helyzetbe hozéasa, hogy jobban boldoguljanak,
fejleszthessék készségeiket, illetve kdnnyebben el tudjanak helyezkedni és megfizethetd
lakhatashoz jussanak;

- az idésebb generaciok szerepvallalasanak ndvelése és jolétiik fenntartisa megfeleld
munkaerdpiaci és munkahelyi politikdkkal kombinalt reformok révén;

- sziikség esetén a munkaeréhiany mérséklése iranyitott legdlis migracido révén,
figyelemmel arra is, hogy erre teljes mértékben az EU-ban is fellelhetd tehetséges

munkaerd kiaknazasanak kiegészitéseképpen keriiljon sor.

Az unids eszkdzoket — szabalyozasi eszkozoket, szakpolitikai kereteket és finanszirozast —
hatékonyan kell kombinalni a nemzeti és regionalis politikdkkal annak érdekében, hogy minden
generacid képes legyen az életiiket alakitd dontések megvaldsitasara, valamint a gazdasagban
¢s a tarsadalom egészében rejld potencialjuk kiaknazasara, €s ezen eszkozoknek tdmogatniuk

kell 0ket ebben.

A kovetkezd években az EU népességének csokkenése €s folyamatos eldregedése negativ
hatassal lehet az EU hosszi tdvl versenyképességére. Az eldrejelzések szerint a vilag
népességének globalis novekedése folytatodik a XXI. szdzadban, és az eloregedés vilagszerte
egyre jelentdsebb demografiai tendencia lesz®. A demografiai valtozasok iranya és iiteme
orszagonként eltérd, és az eldrejelzések szerint a globalis népességnovekedés nagy része az
alacsony jovedelmii orszagokban fog megtorténni. Az EU-n belill az Oregedés és a
sziiletésszam csokkenése miatt a népességszam 2026 kortil tetézik, majd az azutan kovetkezd
évtizedekben fokozatosan csokkenni fog. Az EU munkaképes koru népessége az eldrejelzések

szerint csokkenni (2100-ig 57,4 milliéval), az id6skori fliggdségi rata pedig novekedni fog

‘Az Egyesiilt Nemzetek Gazdasagi és Szocialis Ugyek Féosztalya Népességiigyi Osztalyanak a vilig népesedési
kilatasair6l szolo, 2022. évi eldrejelzése.
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(2100-ra 33%-rol 60%-ra)5. E tendencidk eredményeként az unids népess€g vildgon beliili
részaranya tovabbra is csdkkenni fog (2070-re a mai 6%-r0l 4% al)°, ami csokkentheti az

egységes piac relativ sulyat a vilaggazdasagban, és csokkenti az EU geopolitikai befolyasat.

2. abra: A vilag népességének becsiilt és eldre jelzett részaranya foldrészenként, 1960-2100

kozott (Yo-ban)

2100  — — "
2000  m—— -
2080  — —— -
2070 —— —
2060  — —
2050 — E— -
2040 —— — .
2030 E— — .
2020 EE—— — .
2010 EE—— — .
2000 E——— — .
1900 —— — .
1080 — .
1970 — — .
1960 ———— — .
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
= BR7 m Mas eurépai orszagok Afrika Azsia
m Latin-Amerika és a Karib-térség Eszak-Amerika u Ocednia
A demografiai valtozasok — ha nem kezelik Oket, — tovabb fogjak sulyosbitani a

munkaer6hidnyt, ami szlik keresztmetszeteket idézhet el6 a gazdasagban. Az EU-ban a
munkaer6hidny mar most is rekordszintet ért el, amelyben a munkaképes korti népesség
csokkenése a kiilonbozd tényezOk egyike. Tobb tagallamban és régidban kiilondsen nagy a
kereslet a természettudomanyok, a technologia, a miiszaki tudomanyok és a matematika
(STEM), az informacios és kommunikaciés technolégia (IKT), valamint az épitipar, az
apolas-gondozas ¢és a kozlekedés-szallitas (példaul a tehergépjarmii- és autdbuszvezetés)
tertiletén dolgozd szakemberek irant’. Mivel a ,baby boomerek™ (akik az 1940-es évek kozepe
¢s az 1960-as évek kozepe kozott sziiletettek) legkésobb a 2030-as évek kozepéig nyugdijba

vonulnak, a magas ¢és alacsony képzettséget igényld szakméakban egyarant jelentkez6é hiany —

ellensulyozo tendencidk hidnyaban — az eldrejelzések szerint jelentésen néni fog.

A demografiai valtozasok uj lehetdségeket teremthetnek egyes agazatokban, de a stratégiai

fliggdségek bizonyos kockazatait is ndvelhetik. Eurdpa népességének eloregedése 2025-re az

SFoglalkoztatasi és szocialis fejlemények Eurdpaban, éves feliilvizsgalat, SWD(2023) 248 final.
®Lasd: Jelentés a demografiai valtozasok hatasarol, COM(2020) 241 final. A demogréfiai valtozasok hatisa egy

valtozo kornyezetben, SWD(2023) 21 final.
"Foglalkoztatasi és szocialis fejlemények Eurdpaban, éves feliilvizsgalat, SWD (2023) 248 final.
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EU GDP-jének 28,1%-4ara noveli az ,eziist gazdasagban™ rejld potenciélts. A hosszu ¢élethez
illeszkedd tarsadalomban a kiilonboz6 4dgazatokban és teriileteken — példaul a technologia, az
egészségligy és az apolas-gondozas, az orvostudomany, a taplalkozas és a jollét, az oktatas €s
az egész ¢€leten at tartd tanulés, a kozlekedés €s a pénziigyi szolgaltatdsok, valamint a szocialis
gazdasag terliletén — kindlkoznak lehetdségek. A demografiai valtozasok bizonyos kritikus
gyogyszerekhez vald hozzaférésre is hatdssal vannak azaltal, hogy novelik az életkorhoz és a
geriatriai ellatdshoz igazitott gydgyszerek iranti keresletet, ¢és ezaltal befolyasoljak a

gyogyszerekkel kapcsolatos K + F prioritasokat.

A demografiai valtozasok sulyosbithatjak a termelékenységi kihivast. A részben az innovacio és
az automatizalds (pl. a robotika, a mesterséges intelligencia hasznalata) altal G6sztonzott
magasabb termelékenység, valamint az ehhez kapcsoloddan felhalmozodo bérek olyan ,,hosszi
¢letre sz016 osztalékot” képezhetnek, amely segit ellensulyozni a munkaképes koru népesség
csOkkenését. A termelékenység folyamatos novekedése azonban kihivast jelenthet, elsdsorban
azért, mert az idésebb generaciok alacsonyabb megtakaritdsi ardnya a termeldberuhdzasok
helyett a fogyasztas fel¢ tereli az erdforrdsokat. Az idésebb munkavallalokat potencidlisan
jobban aggasztja a készségeik naprakésszé tételének sziikségessége is, emellett a népesség
eloregedése csokkenti a vallalkozoi tevékenységet, mivel az 1ddsebb korcsoportba tartozok
kisebb valdszinliséggel inditanak 0j vallalkozast, és a generaciok kozotti lizletatruhazas

Osszetettebbé és kevésbé gyakoriva valik.

Hogyan latjak az eurdpaiak a demografiai valtozasokat és azok kovetkezmeényeit?

Az Eurobarométer felmérésének 11j eredményei szerint 10 eurdpaibdl 7 egyetért abban, hogy a
demografiai tendencidk veszélyeztetik az EU hossza tava gazdasagi jolétét és

versenyképességét.

3. abra: Stirgeté demografiai kihivasok az Eurdpai Unid polgarai szerint 2022-ben

8Az ,eziist gazdasagban” a gazdasagi tevékenység az 50 év felettiek sziikségleteit szolgalja, példaul az altaluk
kozvetleniil megvasarolt termékek és szolgaltatasok, valamint a kiadasok altal generalt tovabbi gazdasagi
tevékenység révén. Forras: Eurdpai Bizottsag (2018), The Silver economy — Final report (Az eziist gazdasag —
Zarojelentés), Az Eurépai Unié Kiadohivatala, Luxembourg
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Az unios polgarok a kivetkezd demografiai kihivasokat talaltak siirgetd problémanak

tagallamukban:
A munkaképes ko L (Csokkend
A népesség népesség csokkenése MIgI‘aCI'O &= Elnéptelenedés termékenyséagi
elorgedése és munkaerdhiny integracio és , agyelszivas” aranyszamok
427 347 26%

A legtobbszor megnevezett demografiai kinivas tagallamonkeént

’\b’b‘&b‘b‘b“b ’b’b’\rbl D:\D- ‘b’\'\r
P NL PT ES SI CZ FR IT BE DK RO LT IE DE LU CY SE MT AT U SK HR EL BG FI LV EE
[ |
| \ |

5'

A népesség A munkaképes kon Migracio és Elnéptelenedés Csokkend
eldrgedése népesseg csokkenése integracio és , agyelszivas” termékenységi
és munkaerdhiany aranyszamok

A megkérdezetteknek 6 demografiai kihivast mutattak be, és megkértek dket, hogy valasszak ki kozuliik azt az eqgy vagy
két kihivast, amely tagdllamukban a legstirgetbb problémdt jelenti. (Segitség az értelmezéshez: az unids polgdrok 42%-a
a népesséq eloregedését tartja tagallama két legstirgetdbb demogréfiai kihivasa kozil az egyiknek.)

Az europaiak tobbsége (51%) ugy véli, hogy a demografiai valtozasok kezelésének tovabbra is
politikai prioritasnak kell maradnia mind az EU, mind a tagdllamok szdmara, és nagy
tobbségiik — 85%-uk — egyetért azzal, hogy ehhez szoros egyiittmiikodésre van sziikség

valamennyi kormanyzati szint kozott.

A szakpolitikai megoldasokrdl megkérdezett polgarok altal elényben részesitett, a népesség
eloregedését kezeld intézkedések a kovetkezd generaciok szamdara tovabbra is megfizethetd
nyugdijak (49%), valamint a magas szinvonali és megfizethetd egészségligyi szolgaltatdsok
(49 %) biztositasa. A munkaerdpiaccal kapcsolatban a polgarok ugy vélik, hogy az ifjisag
munkanélkiiliségének kezelésére iranyuld intézkedések a leghatékonyabbak (61 %), ezt kdvetik

a munka és a maganélet kozotti egyenstlyra iranyuld szakpolitikak (48 %)°.

A népesség eloregedése nagyobb nyomast gyakorol az allami koltségvetésekre. A munkaképes
kort népesség csokkenése lefelé iranyuld nyomast gyakorol a személyi jovedelemadokbol és a
tarsadalombiztositasi jarulékokbdl szarmazd bevételekre, ezzel szemben, a népesség
eloregedésével az egészségiigyi ellatasra, a tartdos apolas-gondozasra és a nyugdijakra forditott

kiadasok - az eldrejelzések szerint - a 2019. évi 24,6%-1r6l 2040-re a GDP kozel 27%-éara

°534. Eurobarométer gyorsfelmérés, Demografiai valtozasok Europaban (Fieldwork: 1/9 —2023.9.14.).
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emelkednek™, ebbdl kovetkezden pedig az allami koltségvetésekre nehezedd nyomas
csOkkentheti az egyéb szakpolitikai prioritdsokba — példaul a zold és digitalis atallasba —
torténd beruhdzasokra rendelkezésre allo koltségvetési mozgasteret. Az id6s6do tarsadalomnak
tovabba be kell ruhaznia az igényekhez igazitott mobilitasi €s infrastrukturalis megoldésokball,
amelyek a teljes lakossag javat szolgaljak, és amelyeket zold és digitalis szempontbdl kedvezd

modon kell megvalositani.

Az EU demografiai atalakulasa kolcsonhatasban van mas globalis trendekkel, példaul a zold és
a digitalis atallassal. A szén-dioxid-kibocsatas szorosan kapcsolodik a jovedelem szintjéhez, de
a fogyasztok életkori profiljdhoz is. Jollehet az iddsek abszolut értékben kevesebbet
fogyasztanak, altalaban kisebb haztartdsokban ¢élnek, ugyanakkor tobb energiat fogyasztanak,
ami magasabb egy fOre jutd kibocsatast eredményez. Mivel az iddsek ardnya novekszik a
népességen beliil, a becslések szerint 2060-ra a kibocsatasok akar 39%-4at is a 65 év felettiek
fogjak generalni. Az éghajlatvaltozas és a légszennyezés karos hatdssal van a lakossag,
kiilonosen a veszélyeztetettebb csoportok — koztiik az idések — mortalitasara és morbiditasara,
mig a klimavélsag és a kornyezetkarosodds a gyermekvallaldssal kapcsolatos dontésekben
jatszhat szerepet. A digitalis atallas kontextusaban a technologia koltséghatékonyabbd teheti az
egeészseégligyet €s a tartds apolas-gondozast, és javithatja a szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést
€s azok mindségét, tobbek kozott a vidéki €s tavoli régidkban, illetve a fogyatékossaggal €16
vagy csokkent mozgasképességli személyek szamara. A gyenge digitlis infrastruktira és a
digitalis készségek alacsony szintje azonban elmélyitheti a régiok, csoportok és generaciok

kozotti szakadékot.

4. abra: Demografiai fejlemények, 2021-2050"

YEuropai Bizottsag (2021), Az id8s6désrdl sz016 2021. évi jelentés, Gazdasagi és koltségvetési elérejelzések az
unios tagallamok szamara.

"Lasd az uniés szocialis védelem és joléti allam jovéjével foglalkozd magas szintéi munkacsoport zarojelentését
(2023).

2 Demografiai valtozasok Europaban, COM (2023)
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Fennall a veszélye annak, hogy novekednek a tagallamokon beliili és a tagallamok kozotti
teriileti egyenldtlenségek. Egyes régiokban a népesség eloregedése, a felsdfoku végzettséggel
rendelkezOk alacsony és stagnald ardnya, valamint a fiatal és képzett munkaerd kivandorlasa
jelentette kihivasok egyiittesen vannak jelen. A demografiai valtozésok ¢és a strukturalis
atalakulasok kovetkeztében szamos kevésbé fejlett és vidéki régio egyre inkabb kiizd
munkaerd- ¢€s szakemberhidnnyal, valamint alacsony regiondlis versenyképességgel ¢és
beruhazasi vonzerdvel, egyes orszagokban pedig ezt a véaros és a vidék kozott fenndllo
egyenldtlenségek kisérik™. Az ilyen teriileti egyenldtlenségek alaassak a tarsadalmi kohéziot és

az europai demokratikus intézményekbe és folyamatokba vetett bizalmat i,

Az idOsebb generacidk szerepvallalasdnak novelése és jolétiik fenntartasa

Egy 1d6s6do tarsadalomban alapvetd fontossagli, hogy az idésebb munkavallalok hosszabb
ideig aktivak maradjanak. Az 55 és 64 év kozotti munkavallalok atlagos foglalkoztatasi rataja a

2011. évi 45%-16l 2021-re 60,5%-ra nott, a tagallamok kozott azonban tovabbra is jelentds

13 Kohézié Eurdpaban 2050-ig: Nyolcadik jelentés a gazdasagi, tarsadalmi és teriileti kohéziorol, SWD(2022) 24
final.

“ Eurdpai Bizottsag (2021), The Demographic Landscape of EU Territories (Az EU teriileteinek demogréfiai
helyzete), Az Eurépai Unio Kiadohivatala, Luxembourg.
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kiilonbségek vannak ezen a teriileten. A munkaval toltott életszakasz meghosszabbodasa
lehetdvé teheti az emberek szdmara, hogy frissitsék a munkdval kapcsolatos készségeiket és
aktivak maradjanak, segitve a munkaltatokat a személyzet megtartasaban, ¢és kozben
eldmozditva a tudastranszfert a tobbgeneracios munkaerd tagjai kozott. A munkaidd hosszanak
rugalmas szabalyozéasa tamogatja az id6sebb munkavallalok megtartasat, példaul rugalmas
vagy csokkentett munkaiddben, és lehetdvé teszi az emberek szdméra, hogy hosszabb ideig
maradjanak munkaviszonyban, ha ezt szeretnék. A munkavallalok joga a rugalmas
munkavégzés kérelmezéséhez (ahogyan erre példaul Belgiumban, Franciaorszagban,
Németorszagban ¢és Hollandidban lehetdségiik van) hozzajarulhat az inkluzivabb

munkamodszerek és munkahelyek iranyaba mutat6 kulturalis valtozashoz.

5. abra: Foglalkoztatési ratdk korcsoportok szerint (%)
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A vallalkozasoknak és a munkavallaloknak egyiitt kell miikddniiik annak érdekében, hogy
kiigazitsdk a munkavégzési gyakorlatokat, és megvaltoztassdk a generaciokkal kapcsolatos
elgondolasokat és sztereotipidkat. A Bizottsag altal 2020-ban és 2021-ben elfogadott, az
egyenldéségkdzpontu Unidra vonatkozo stratégiék15 hangsulyozzak, hogy kiizdeni kell a
sztereotipidk, illetve az életkoron alapulé megkiilonboztetés ellen, eld kell mozditani a
sokszinliséget és a munkahelyi befogadast, és mindenki szdmara egyenld esélyt kell biztositani

a hozzajarulasra és a boldogulasra.

A 2020-2025 kozotti id6szakra sz616 nemi esélyegyenldségi stratégia; a 2020-2025 kozotti idészakra szolo, az
LMBTIQ-személyek egyenldségérdl szolo stratégia; a 2020—-2030-as idGszakra sz6l6 unids romastratégiai keret;
az EU 2020-2025 ko6zotti idOszakra szol6 rasszizmus elleni cselekvési terve; a 2021-2030 kozotti idGszakra sz0lo
stratégia a fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogainak érvényre juttatasaért.
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A népesség eloregedése novelni fogja a kiillonbozo életciklusra sz616 pénziigyi tervezés iranti
igényt is. A kiegészitd foglalkoztatdéi és magannyugdijrendszerekben vald fokozott részvétel
kiegészitheti a nyugdijjovedelmeket, tobbek kozott a foglalkoztatéi nyugdijrendszerekben vagy
a paneurdpai magannyugdijtermékben vald részvétel novelését célzo strukturak révén'®. A
tokepiaci unio egyik f6 célkitiizése, hogy jobb eredmények sziilessenek azon polgarok szdmara,
akik a jovobeli események (példaul a nyugdijba vonulds, a gyermekek oktatasa vagy a
lakhatashoz valo hozzaférés) elékészitésébe fektetnek be'’. A pénziigyi szolgaltatisok
hatarokon atnyuld integracioja a vonatkozd pénziigyi eszkozok, példaul az apolasbiztositasok
kinalatat is javithatja, ehhez a jobb pénziigyi oktatds eszkozt adhat a polgarok kezébe. Ezzel
parhuzamosan a pénzforgalmi és a banki szolgéltatdsokhoz val6é inkluziv hozzaférés
elémozditasara iranyuld eréfeszitések biztosithatjak, hogy senkit ne hagyjunk hatra, kiilonos

tekintettel az idOsekre.

Az egészségfejlesztés és a betegségmegel6zés kulcsfontossaghi tényezdi az egészségben
eltoltott hosszh életnek. A varhato élettartam ndvekedésével né a nem fert6z6 betegségek terhe,
tobbek kozott az idoseket ardnytalanul érintd rdkos megbetegedések esetében is, ezért javitani
kell a betegségmegeldzési szolgaltatdsok elérhetoségét és az azokhoz valdo hozzaférést,
valamint a nem fert6z6 betegségek diagnosztizalasat és kezelését. Az egészséges ¢letmodhoz az
egészségligyl €s tamogatasi szolgéltatasok atfogd, személykézpontu megkozelitésére van
sziikség, amely elOsegiti a kezelésrdl az egészségfejlesztésre és a betegségmegeldzésre valod
autondmia és az 6nallo életvitel szakaszaiban; valamint eldmozditja a j6 mentalis egészseggel
¢s jolléttel parosulo aktiv és egészséges ¢életmddot minden generacid szamara, amely magaban

foglalhatja a k6z0sségi szolgaltatdsokat és az onkéntes tevékenységeket is.

Az egészségligyl ellatast ¢és a tartdos apolas-gondozdst meg kell erdsiteni ¢és
koltséghatékonyabba kell tenni, mikdzben enyhiteni kell az idéskori szegénységet. Kiilondsen a
megfizethetd és magas szinvonalu gondozési szolgaltatasok csdkkenthetik az EU-ban mintegy
53 milli6 informalis gondozdé gondozasi feladatait, akiknek csupan 65%-a dolgozik teljes
munkaidében. Az apolas-gondozéasba vald beruhazas fontos annak érdekében, hogy az agazat

vonzza ¢és megtartsa a tehetséges szakembereket. A formalis gondozok szamara jobb béreket és

'°Lasd a nyugdijakkal foglalkoz6 magas szintii szakért6i csoport zardjelentését (2019)

YJavaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tanics iranyelve a 2009/65/EK, a 2009/138/EK, a 2011/61/EU, a
2014/65/EU és az (EU) 2016/97 iranyelvnek a lakossagi befektetok védelmére vonatkozd unids szabalyok
tekintetében torténd modositasarol, valamint Javaslat — Az Europai Parlament és a Tanacs rendelete az
1286/2014/EU rendeletnek a kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentum korszerisitése tekintetében torténd
modositasarol, COM(2023) 279 final.
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munkakdoriilményeket, valamint megfeleld képzést kell biztositani, €s az érintett szakmaknak

vonzobbi kell valniuk®,

A demografiai eszkoztar segithet az unios €és a nemzeti szintli szakpolitikdk mozgdsitasaban,
ezért az Europai Bizottsdg (a tovabbiakban: Bizottsdg) felkérte a tagallamokat, hogy
dolgozzanak ki ¢és hajtsanak végre atfogd intézkedéseket a demografiai valtozasok kezelése
érdekében, és az ezzel kapcsolatos kérdéseket mindegyik szakpolitikai teriileten jelenitsék meg.
A Bizottsag ezzel arra 0sztonzi a tagallamokat, hogy a nemzeti szakpolitikdkkal egyiitt
hasznaljak fel az unios szinten rendelkezésre 4ll6 eszkdzoket. Az eurdpai szemeszter folyamata
soran a tagallamok orszagspecifikus ajanlasokat kaptak olyan relevans teriileteken, mint a
nyugdijak, az egészségiigy ¢s a tartds apolas-gondozas (beleértve azok megfeleloségét és
fenntarthat6sagat is), a gyermekgondozés, az addzds, a szocidlis lakhatds, a készségek, a
felndttkori tanulas és a foglalkoztataspolitika, mig a demografiai valtozasokat és azok hatasait
kezeld intézkedések a fenntarthatd fejlodési célokkal 6sszhangban hozzajarulnak a szélesebb

kort tarsadalmi fejlédéshez is.

Az EU allaspontja szerint a szakpolitikai dontések kozéppontjdban a nemek kozotti
egyenldségnek, a megkiilonboztetés-mentességnek és a nemzedékek kozotti méltanyossagnak
kell éllnia. Fontos, hogy a valasztott politikdk kombinacidja megdrizze a nemek kozotti
egyenldséget és az esélyegyenldséget és hozzajaruljon azokhoz, kiilondsen azzal, hogy javitja a
nok tényleges hozzaférését a munkaerdpiachoz, és lehetdvé teszi az eurdpai emberek szamara,
hogy megvalositsak személyes torekvéseiket €és dontéseiket. E tekintetben a megfizethetd,
magas szinvonalu gyermekgondozas ¢és tartds apolas-gondozas széles korll, formalis biztositasa
kulcsfontossagi szakpolitikai megoldds. Ugyanakkor tdmogatni kell a tobb vagy minden
generacié szamara eldnyos szakpolitikai megoldasok végrehajtasat az olyan szakpolitikai
tertileteken, mint az oktatas és képzés (pl. a tudas és a készségek kozos fejlesztését eldsegitd
intergeneracids tanulds), a lakhatds €s gondozéas (pl. intergeneracids é¢letvitel és kozosségi
gondozas, beleértve a nappali felndttgondozast is) és a munkahelyek (pl. olyan tobbgeneracios
munkaerd, amely kielégiti a kiillonb6zé igényeket, és beruhdz a kétiranyu tudas- és

készségtranszferbe a generaciok kozott).

Sziikséges, hogy a demografiai valtozadsok kezelésére iranyuld tagallami politikdk a helyi
realitdsokon alapuljanak. Mivel a kihivasok tagallamonként és régionként eltérdek, a Bizottsag

véleménye szerint a szakpolitikai valaszokat a regiondlis és helyi Onkormanyzatok aktiv

18A Bizottsag kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak
¢és a Régiok Bizottsaganak — Eurdpai gondozasi stratégia, COM(2022) 440 final.
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bevonasaval, dsszehangolt eréfeszitéssel kell megtervezni és végrehajtani, mikézben az allami
foglalkoztatasi szolgalatok, a szocidlis partnerek és a civil tarsadalmi szervezetek szintén
szerepet jatszanak. A Bizottsdg készen all arra, hogy tdmogassa a tagallamokat ebben a
folyamatban, tobbek kozott azaltal, hogy minden szinten megkonnyiti az egymastol vald
tanulast és a bevalt gyakorlatok cseréjét, példaul a tehetségpotencial-ndvelési mechanizmus
keretében, amely tamogatja az unio6s régiokat a demografiai atmenet hatasainak kezelésében. A
Bizottsag a ,,Hosszi tavu jovokép az EU vidéki teriiletei szdmara” elnevezésli program
végrehajtasarol szolo, a tervek szerint 2024 elsé felében kozzéteendd jelentésében kiilonds

figyelmet fordit a vidéki teriiletek demografidjaval kapcsolatos sajatos kihivasokra is.

6. abra: Demografiai eszkoztar: a tagallamok rendelkezésére allo kulcsfontossagu unios szinti
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A digitalis technologidk novelhetik Eurdpa versenyeldnyét, és segithetnek ellenstulyozni a
demografiai valtozasok hatasait. A mesterséges intelligencia és az automatizalas hatasara az

eurdpai gazdasag €s munkaerdpiacok mar most atalakuloban vannak. Megfeleld tervezés és
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végrehajtds esetén az innovacidt €és a technologidk fokozott alkalmazasat elémozdito
szakpolitikai intézkedések hozzajarulhatnak a demografiai valtozasok termelékenységre és
koltségvetési fenntarthatdsagra gyakorolt hatdsainak ellensulyozasahoz. A technologia emellett
koltséghatékonyabba teheti az egészségiigyet ¢és a tartdos apolds-gondozast, és javithatja a
hozzaférést és a mindséget ezen a teriileten, tobbek kozott a vidéki és tavoli régiokban, az
iddsek, valamint a fogyatékossaggal ¢16 vagy csokkent mozgasképességli személyek szamara.
Emellett a digitalis eszkdzok hozzajarulhatnak az idés6dd népesség jollétéhez, elomozditva az
egészségesebb ¢és aktivabb életet. Megkdnnyithetik a tarsadalmi szerepvallalast is, enyhitve az
idésebb személyek tarsadalmi elszigeteltségét, kiilondsen akkor, ha a digitalis eszkézoket a

valdodi személykozi interakciok eldsegitésére hasznaljak.

Az abrdn megjelend szabalyozasi eszkozok és szakpolitikai keretek mellett unids szinten
szamos finanszirozasi eszkoz all rendelkezésre a tagallamok tdmogatasara. A Helyredllitasi és
Rezilienciaépitési Eszkoz reformokat és beruhazasokat 6sztondz az eszkoztar négy pillérében:

mintegy 8 millisrd EUR-t forditottak a koragyermekkori nevelésre és gondozéasra®®

, mintegy
43,2 milliard EUR-t az oktatésrazo, mintegy 41,7 millidard EUR-t a tovabbképzésre és
étképzésre21, mintegy 48,2 milliard EUR-t az egészségiigyi ellatas és a tartds apolas-gondozas
témogatésérazz, valamint mintegy 15,1 millidrd EUR-t a szocialis lakhatasra és a szocialis
infrastruktarara®. A 2021-2027-es id8szakra sz616 partnerségi megallapodasokban 26 tagallam
jelolte meg a demografiat a teriileteik eldtt 4llo f6 kihivasként, amelyet a kohézios politikai
alapok tamogatasaval sziikséges kezelni. Az Eurdpai Szocidlis Alap Plusz (ESZA+) — az
emberekbe valo befektetés fo unids eszkoze — a tagallamokkal egyiitt kdzel 7 milliard EUR-t
iranyzott el6 a munka nemi szempontbdl kiegyensulyozott vilaganak, az egyenld

munkakoriilményeknek, valamint a munka és a magéanélet kozotti jobb egyenstlynak az

elémozditasara, 427 milli6 EUR-t pedig a munkavallalok aktiv és egészséges iddskoranak

A 2023. szeptember 28-an rendelkezésre allo adatok szerint. Az adatok a helyreallitasi és rezilienciaépitési
eredménytabla pillércimkézési modszertanan alapulnak, és megfelelnek a ,,koragyermekkori nevelés és gondozas”
szakpolitikai teriilethez mint elsddleges vagy masodlagos szakpolitikai teriilethez rendelt intézkedéseknek. A
Helyreallitasi és Rezilienciaépitési Eszkozzel kapcsolatos legfrissebb informaciok és adatok a Helyreallitasi és
Rezilienciaépitési Eszkdz végrehajtasarol szolo, az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak cimzett bizottsagi
jelentésben talalhatok: Tovabbi 1épések, COM (2023) 545 final/2.

OUgyanott, az adatok az ,,Altalanos, szakképzés és felsboktatas™ szakpolitikai teriilethez mint elsédleges vagy
masodlagos szakpolitikai teriilethez rendelt intézkedéseknek felelnek meg.

21Ugy.amott, az adatok a ,Felndttoktatds”, a ,,Z0ld készségek és munkahelyek” és/vagy az ,Emberi téke a
digitalizacidban™ szakpolitikai teriilethez mint elsddleges vagy masodlagos szakpolitikai teriilethez rendelt
intézkedéseknek felelnek meg.

22Ugyanott, az adatok az ,Egészségiigy” és/vagy a ,Hosszi tavu gondozas” szakpolitikai teriilethez mint
elsédleges vagy masodlagos szakpolitikai teriilethez rendelt intézkedéseknek felelnek meg.

A 2023. oktdber 5-én rendelkezésre 4llo adat szerint. Az adatok a »Szocialis lakhatds és egyéb szocialis
infrastruktura” szakpolitikai teriilethez mint elsddleges vagy masodlagos szakpolitikai teriilethez rendelt
intézkedéseknek felelnek meg.
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tamogatasara. A kohézids politikai programok 2025 kozepéig véglegesitendd feélidds
feliilvizsgalata®®, amely a 2024-ben elfogadott orszagspecifikus ajanlasokon fog alapulni,
lehetdséget nydjt majd e régiok helyzetének értékelésére €s adott esetben a kohézids politikai
alapok programozéasanak O0sszehangolasara. AZ elébbieken tal, a Horizont Eurdpa (z Europai
Unio6 kutatasi és innovacios keretprogramja) 43 milli6 EUR 6sszegli finanszirozast biztosit a
szakemberhiany és a strukturdlis munkaerdhidny csokkentését célzo kutatasokra, 27 millio

EUR-t pedig a demografiai valtozasok tarsadalmi-gazdasagi hatasainak kezelésére.

*Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap, Eurdpai Szocialis Alap Plusz, Kohézids Alap és Igazsagos Atmenet Alap
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Iddsotthoni ellatas az Eurdpai Unid orszagaiban

2019-ben az EU népességének tobb mint egyotdode (20,3%) 65 éves vagy anndl idésebb volt.
Az eldrejelzések szerint a 80 évesek és iddsebbek aranya az EU népességén beliil 2019 és 2100
kozott két és félszeres novekedése varhatd 5,8%-r6l 14,6%-ra, ami azt jelenti, hogy az EU
korfajdban markans atmenet kdvetkezik be az iddsebb ¢és egyre idésebb népességszerkezet
iranyaba. A tendencia mar ma is jol észlelhetd, ami azt vonja maga utdn, hogy a munkaképes
kortiak aranya csokken, mig a nyugdijasok ardnya novekszik, ezzel jelentds terhet rova a mun-
kaképes kortiakra, illetve az egész tarsadalomra, hiszen el6 kell teremteni az dregedd népesség
szdmara a mélto ¢és sziikséges ellatdsok koltségeinek fedezetét, beleértve az egészségligyi és a

szocialis ellatoérendszer extra kiadasait is.

7. abra: Az EU-27 korfai, 2019 és 2100 (a teljes népesség %-a)
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A becslések szerint 2019. janudr 1-jén az Eurdpai Unid népessége kozel 447 millio {6 volt,
amelynek 15,2%-a gyermek (0-14 éves), 64,6%-a munkaképes korti (15-64 éves), 20,3%-a
1d6skort (65 éves vagy iddsebb). A 65 év felettiek aranya a 10 évvel korabbi adatokhoz képest

2,9 szazalékpontos novekedést mutatott.
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A 65 éves vagy iddsebb korcsoport teljes népességhez viszonyitott ardnya Olaszorszagban
(22,8%), Gorogorszagban (22,0%), Portugalidban és Finnorszagban (mindkét orszagban
21,8%) volt a legmagasabb, mig I[rorszagban (14,1%) és Luxemburgban (14,4%) a
legalacsonyabb.

Az Eurdpai Unié népességének median életkora is egyre novekszik. 2019. januéar 1-jén ez a
median érték 43,7 év volt, ami azt jelenti, hogy a lakossag fele ennél fiatalabb, mig a masik fele
ennél idésebb. Az EU-ban a median értéke 37,7 év (frorszag, Ciprus) és 46,7 év (Olaszorszag)
kozott huzodo értékeket vett fel. Az idésoros adatok alapjan az lathato, hogy 2009-2019 kozott

a median életkor értéke atlagosan 2,7 évvel nott az Eurdpai Uniod orszagainak tekintetében.

Az Europai Unid egészében az eltartottsagi rata 20,7% (Luxemburg) és 35,7% (Olaszorszag)
kozott huzodik. A teljes eltartottsagi rata (idoskoruak és gyermeknépesség egyiittesen) 54,9%
volt atlagosan, a legalacsonyabb értéket ebben az esetben is Luxemburg mutatta (43,8%), mig a
legmagasabb Franciaorszagban volt (61,5%). Osszességében az EU teriiletén az idéskori
eltartottsagi rata 10 év alatt 5,4 szdzalékponttal, mig a teljes eltartottsagi rata 5,9

szazalékponttal novekedett.

A demografiai fejlemények — kiilonosen a sziiletések folyamatosan alacsony ardnya és a
magasabb varhato élettartam — novelik a tartos apolas-gondozas irdnti potencialis igényt. Az
iddskoruak teljes fliggdségi rataja az EU-ban az eldrejelzések szerint jelentdsen nd, a 2021. évi
32,5%-r61 2050-re 52,0%-ra. Az egészségben eltoltott életévek, valamint a megel6zd
megkozelitések és a digitalis technologidk hasznélata terén elért eldrehaladas ellenére ez a
tartos apolas-gondozas iranti igény novekedéséhez fog vezetni. A potencialisan tartos apolasra,
gondozasra szoruldk szdma a 2019. évi 30,8 millié {f6rdl 2030-ra az eldrejelzések szerint 33,7
millié fére, 2050-re pedig 38,1 milli6 fére fog ndéni az EU-ban®. Az EU-27 2019. évi adatai
szerint atlagosan a 65 év felettiek 26,6 %-a (a ndk 32,1 %-a és a férfiak 19,2 %-a), mig a 75

éves vagy annal id6sebb, maganhaztartdsokban €16 személyek 39,4 %-a szorult tartds apolasra-

% Eurépai Bizottsag és Gazdasagpolitikai Bizottsag, The 2021 Ageing Report — Economic and budgetary
projections for the EU Member States (2019-2070) (2021. évi jelentés a népesség eloregedésérdl — gazdasagi és
koltségvetési elérejelzések az EU tagallamaira vonatkozéan [2019-2070]), Az Eurdpai Unid Kiadohivatala, 2021
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gondozésraZG. A legalacsonyabb jovedelmi otodben az érintettek 35,9 %-a szorult tartos

apolasra, szemben a legmagasabb jovedelmi 6t6dhoz tartozo 17,2 %-kal®'.

A szocialis védelem — a mindségi szolgaltatasok rendelkezésre allasa mellett — fontos tényezo a
tartos apolasi-gondozasi szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés meghatarozasdban. Bar valamennyi
tagallam kinal némi szocialis védelmet — természetben és / vagy pénzbeli ellatdsok révén —, az
EU-ban az emberek 35,7%-a szamolt be arrdl, hogy pénziigyi okokbol nem vesz igénybe (t6bb)
otthoni 4poldsi-gondozasi szolgéltatast, 9,7%-uk ellatdsi hianyt, 2,1%-uk mindséggel
kapcsolatos aggalyokat emlitett?®. Az iddskori tartos apolasra-gondozasra vonatkozo szocialis
védelem mélységének mérése és a tagallamok kozotti Gsszehasonlitasa érdekében az OECD
(Organisation for Economic Co-operation and Development, magyarul: Gazdasagi
Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet, a tovabbiakban: OECD) az Eurdpai Bizottsag
tdmogatasaval kidolgozta a tartds apolasi-gondozasi sziikségletek tipikus eseteit”. Az elemzés
arra enged kovetkeztetni, hogy a szocidlis védelem utan is nagyon magasak lehetnek az apolési-
gondozasi koltségek, kiillondsen a sulyos tartdés apolasi-gondozasi sziikségletekkel rendelkezd

id6sek esetében, akik otthoni gondozésra szorulnak®.

®https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/HLTH_EHIS_TADLE/bookmark/table?lang=en&bookmarkld=6
90c5abd-52dc-4dad-98f5-90c7d59e3dff&page=time:2019
“Thttps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/HLTH_EHIS_TADLE/bookmark/table?lang=en&bookmarkld=6
90c5abd-52dc-4dad-98f5-90c7d59e3dff&page=time:2019
Shttps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/1LC_ATS15/bookmark/table?lang=en&bookmarkld=31a32ceb-
Ofca-41df-8554-0a04353c8chb

% Cravo Oliveira Hashiguchi, T. and Llena-Nozal, A., 2021, The Effectiveness of Social Protection for Long-term
Care in Old Age: Is social protection reducing the risk of poverty associated with care needs? (A szocialis védelem
hatékonysaga az iddskori tartdos apolasgondozas tekintetében: csokkenti a szocialis védelem a gondozasi
sziikségletekkel kapcsolatos szegénységi kockdzatot?), OECD Health Working Papers (OECD egészségiigyi
munkadokumentum), 117. sz., OECD Publishing, Parizs

%0 OECD, 2023, Measuring social protection for long-term care in old age (Az id8skori tartos apolas-gondozés
szocialis védelmének mérése), OECD Health Working Papers (OECD egészségiigyi munkadokumentumok),
OECD Publishing, Parizs
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https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/HLTH_EHIS_TADLE/bookmark/table?lang=en&bookmarkId=690c5a5d-52dc-4dad-98f5-90c7d59e3dff&page=time:2019
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/HLTH_EHIS_TADLE/bookmark/table?lang=en&bookmarkId=690c5a5d-52dc-4dad-98f5-90c7d59e3dff&page=time:2019
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ILC_ATS15/bookmark/table?lang=en&bookmarkId=31a32ceb-0fca-41df-8554-0a04353c8cbb
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ILC_ATS15/bookmark/table?lang=en&bookmarkId=31a32ceb-0fca-41df-8554-0a04353c8cbb
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Bécsre, BE pedig a belgiumi Flandriara utal.

Az idésgondozéssal kapcsolatos allami szerepvallalast a korabbi kutatasok kevésbé vizsgaltak.
Az OECD beszamoldja (2019)31 alapjan ugyanakkor az deriil ki, hogy az idésgondozas és
annak intézményi biztositasa a lakossag jelentds részét foglalkoztatja: a felmérésben résztvevo
orszagok allampolgarainak egyharmada vélte ugy, hogy az iddsgondozas az egyike azon
problémaknak, amelyek a kozeljovoben személyesen is érinteni fogjak, emellett az orszagok
tulnyomo6 tobbségében az 1idésgondozas intézményi hatterével kapcsolatos elégedettségi szint
kifejezetten alacsony volt, elmaradt az egészségiliggyel, oktatassal, és lakhatassal kapcsolatos

elégedettség szintjétdl is.

Az ISSP Social Networks and Social Resources moduljanak 2017-es adatait™ vizsgalva az
lathato, hogy a résztvevd eurdpai orszagokban tiz valaszaddbol hét gy gondolta, elsddlegesen
az allam feleldssége az iddsek gondozasa. A litvanok (az egészségiigyhdz hasonldan) kiugréan
alacsony aranyban (27%) tamogattak az allam elsddleges szerepét az idésgondozésban, a tobbi
orszag kozlil minddssze Ausztriaban és Németorszagban nem érte el az allam idésgondozasban
betoltott elsddleges szerepét tamogatok aranya a 60%-ot, mig a skandindv orszagokban

Finnorszagban, Daniaban és Svédorszagban) meghaladta a 80%-ot. Magyarorszag az
g g g gy g

%1 Forras: OECD (2019): Risks that Matter: Main Findings from the 2018 OECD Risks that Matter Survey.
www.oecd.org/social/risks-that-matter.htm
32 Forras: https://www.gesis.org/en/issp/data-and-documentation/social-networks/2017
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alacsonyabb tdmogatottsaggal rendelkezd orszagok kozé tartozik: 2017-ben a magyarok 65%-a
az allamot tartotta elsédlegesen feleldsnek az iddsek gondozasaért, 23%-a csaladot, rokonokat,
baratokat. A hozzatartozokat, baratokat elsddlegesen feleldsnek tartok aranya magas (19 - 25%
kozotti) Horvatorszagban €s Spanyolorszdgban is, valamint kiugréan magas Litvanidban
(47%), ehhez képest Finnorszagban és Svédorszagban csupan a vélaszadok 1-2%-a vélte gy,

hogy a csalad, illetve a baratok feleldssége az idések gondozasa.

144 /4 /4 /4 * 4 33
Idosek tartds gondozasa az Europai Unidban

A szocidlis jogok europai pillérének® peambuluma kiemeli, hogy az EU célja tobbek kozott
népei jollétének eldmozditdsa, valamint az, hogy Eurdpa fenntarthaté fejlodéséért
munkalkodjon, amely olyan kiegyenstlyozott gazdasagi ndvekedésen, arstabilitdson és magas
versenyképességl, teljes foglalkoztatottsagot és tarsadalmi haladast célul kitizd szocialis
piacgazdasagon alapul, amely a kornyezet mindségének magas foku védelmével és javitasaval
parosul. A 3. fejezet foglalkozik a szocidlis védelem és tarsadalmi befogadds témakorrel. A
Pillér 18. alapelve: Tartos apolas-gondozas: ,,Mindenkinek joga van a megfizethetd, hosszu
tavl, mindségi apolasi-gondozasi szolgaltatdsokhoz, kiilondsen az otthoni &polashoz ¢és a

kozosségi alapu szolgéltatésokhoz”35.

A Pillérhez kapcsolédoan a Bizottsag 2021 marciusdban kiadta a ,,Cselekvési terv a szocidlis
jogok europai pillérének megvalositasara, 2021 elnevezésli dokumentumot. A tartds apolas-
gondozéssal kapcsolatban a Cselekvési Terv megéllapitja, hogy a gondozasi szolgaltatasok
iranti kereslet novekedni fog az eloregedd eurdpai tarsadalmakban, mikdzben szamos
tagallamban (ide tartozik hazank is) mar jelenleg is komoly aggodalomra ad okot a gondozésra
vonatkoz6 mindségi normak hidnya és a mindségi szolgaltatdsokhoz valdo hozzaférés
hianyossagai (azaz sem mennyiségileg, sem mindségileg nem all rendelkezésre elegendd

kapacitas, illetve nagyok a teriileti-tdrsadalmi egyenldtlenségek a hozzaférésben). ,

Az Eurdpai Bizottsdg 2021 tavaszan kozzétett két jelentése36 feltérképezte, hogy a nemzeti
rendszerek miként reagalnak ezekre a kihivasokra, €és ramutatott a reformokra szorulo

teriiletekre, az id6skorrdl szo6l6 zold konyv pedig konzultacidt inditott annak érdekében, hogy

% 1dések tartos gondozésa: trendek, kihivasok, lehetdségek az Europai Unidban és hazédnkban, Gyarmati Andrea,
2023. Kézirat

* https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=hu&catld=1226

% https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1606&langld=hu

% publications catalogue - Employment, Social Affairs & Inclusion - European Commission (europa.eu)
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meghatarozza azokat a teriileteket, amelyeken az unids fellépés a legnagyobb hozzaadott
értéket teremtheti. A feltart hianyossagok alapjan javaslat®’ késziilt a tartos apolas-gondozasra
vonatkoz6 iranyelvekre, amelyek meghatarozzak a fenntarthatd tartés apolas-gondozas
fejlesztésére iranyuld azon szakpolitikai reformok keretét, amelyek jobb hozzaférést

biztositanak a raszorulok szamara a mindségi szolgaltatasokhoz.

Az aldbbiakban a Jelentések fobb megallapitdsainak Osszefoglalasa olvashaté a kovetkezd
témak mentén: 1. hozzaférés, megfizethetoség, 2. professzionalis munkaerd, informalis

gondozdk helyzete, 3. finanszirozas, 4. mindségbiztositas, 5. reformok.
Kulcs megallapitasok

A magas szinvonall, tartés gondozés iranti igény az elkovetkezd évtizedekben jelentdsen
novekedni fog. A szolgaltatdsok megerdsitése ugyanakkor nem csak kiadast jelent a
koltségvetési oldalon, hanem bevételt is, mivel hozzéjarulhat a foglalkoztatas noveléséhez, a

nemek kozotti egyenldbb teherelosztds ndveléséhez, illetve a tarsadalmi igazsdgossaghoz.

Az EU-27-ben a tartos apolasra potencialisan raszorulok szama az elérejelzések szerint a 2019-
es 30,8 milliorél 2030-ra 33,7 milliora, 2050-re pedig 38,1 milliéra emelkedik.
Magyarorszagon a valamilyen iddskori ellatasra szorulok szdma jelenleg nagyjabol 700 ezer - 1

milli6 fore tehetd®.
1. Hozzaférés, megfizethetdség

A tagallamokban a tartés apolasigondozasi rendszerekhez (long term care, a tovabbiakban:
LTC)** tartozo szolgaltatasoknak tobb tipusat kiilonitik el. Az egyik felosztas szerint elkiilonitik
a pénzbeli ellatast a szolgaltatasoktol. Ez utdbbinak létezik formalis (ezen beliil otthonkdzeli
ellatds és bentlakdsos), illetve informalis modja (csaladtagok vagy fizetett gondozok altal).
Eldbbiek mellett a szolgéltatasok tjabban kiterjedhetnek mas sziikségletekre is, mint példaul az

otthon atalakitasa (akadalymentesités, okos otthon szolgaltatasok), vagy technikai eszkozok

%7 https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13948-2022-INIT/en/pdf

% https://library.fes.de/pdf-files/bueros/budapest/15410.pdf

¥ Az LTC definicioja: ‘A tartds gondozas szocialis és egészségiigyi, formalis és informalis szolgaltatasok egész
sorat foglalja magaban. Ezek olyan személyek szamdara nyujtanak segitséget, akik mentalis és/vagy fizikai
gyengeségiik és/vagy fogyatékossaguk miatt hosszabb idon keresztiil a mindennapi élettevékenységekben
segitségre és/vagy tartés apolasra szorulnak. A mindennapi élettevékenységek lehetnek az Ongondoskodasi
tevékenységek, amelyeket egy személynek minden nap el kell végeznie (A Daily Living tevékenységei, vagy
ADL-ek, mint példaul fiirdés, 6ltozkodés, evés, agybol valo kiszallas, vagy egy székbdl, mozgas, a WC
hasznalata), vagy kapcsolodhatnak az 6nallé élethez (a mindennapi élet instrumentélis tevékenységei, vagy az
IADL-ek, mint példaul az ételek elkészitése, a pénz kezelése, az élelmiszerek vagy személyes targyak vasarlasa,
konnyl vagy nehéz hazimunka elvégzése és a telefon hasznalata). Magyarorszagon a formalis idésellatasba tartozo
szolgaltatasokat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I11. tv. sorolja fel.
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beszerzéséhez nyljtott tamogatas (az otthoni apolas részeként). A tagallamok kozott jelentdsek
az eltérések preferencia szempontjabdl - pl. az északi tagdllamok inkabb az otthoni és az
intézményes ellatast, Lengyelorszagban a pénzbeli tamogatas univerzalis -, ugyanakkor
Magyarorszag esete annyiban specialis, hogy gyakorlatilag nem létezik pénzbeli ellatds a
gondozasi sziikségletekkel rendelkezd idoseknek vagy az informalis gondozoiknak, és nagyon
kevesen tudnak barmilyen természetbeni szolgéltatasi igénybe venni (a rdszoruld, jelentds
gondozasi sziikséglettel rendelkezdk csupan mintegy 16% kap hazi segitségnyujtast, 10%-a

bentlakasos ellatast).

Magyarorszagon tehat a legnagyobb probléma jelenleg az, hogy az allam nem vesz
tudomast ezekrdl a l1étezo, kielégitetlen és egyre ndvekvd gondozasi sziikségletekrol. A
sziikségletek novekedésének oka pedig nem dnmagaban a tarsadalom idésddése, hanem

a felkésziiltség teljes hidnya.

A tartds gondozasnak erds gender dimenzidja is van, amit tudatositani sziikséges. Az dgazatban
dolgozok kozel 90%-a nd, és a legtobb informalis gondozé is nd. Ezenkiviill a 65 éves vagy
annal idésebb ndk 33%-a szorul tartdos gondozasra, szemben az idésebb férfiak mindossze
19%-aval, tehat a gondozottak nagy része is né. Az idésebb ndk jovedelme az egész é¢letiiket
atszovo gondozasi terheik miatt a férfiakéndl alacsonyabb, beleértve a nyugdijakat is, és igy
potencialisan kevésbé engedhetik meg maguknak az ellatast. A megfeleld szinvonalu és
megfizethetd  formalis  tartds  gondozasi  szolgéltatdsok, valamint az  4gazat
munkakoriilményeinek javitdsdra, a fizetett munka ¢és a gondozasi kotelezettségek
Osszeegyeztetésére irdnyuld politikdk igy segithetnek a nemek kozotti egyenldség

eldsegitésében is.

Sokan kiszorulnak a szolgaltatdsokbdl anyagi, vagy a hozzaférési egyenldtlenségbdl fakado
okok miatt. Az EU-27-ben 2014-ben atlagosan a 65 éves vagy annal id6sebb magas szintii
gondozasi sziikséglettel rendelkezoknek csupan az egyharmada tudott igénybe venni
otthonkdzeli szolgaltatdsokat. Magyarorszdgon az arany jelenleg 16% (az Eurostat adatai
szerint a 65+ magyar lakossag 30%-anak van sulyos gondozasi sziikséglete, ez nagyjabol 570
ezer fot jelent 1,9 millié f6s érintett korcsoporttal szamolva, a 2022-es KSH statisztika szerint
viszont csak 91 ezer f6 kap hazi segitségnyujtast- ez az arany rosszabb, mint Romanidban, vagy

Bulgéariaban).

Sokan azért nem veszik igénybe az LTC szolgaltatdsokat, mert egyszerien nem tudjak

megfizetni. Ez az arany o0t tagdllamban 50% felett van. 19 tagallamban a tartés éapolasi
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sziikséglettel rendelkez6 idds emberek mintegy 75 %-a gy véli, hogy fennmarad6 jovedelmét
a szegénységkockazatanak kitett kiiszobérték ald fogja csokkenteni, ha teljes koltséggel,
szocidlis védelem nélkiil, piaci alapon kell szolgdltatdsokat vésarolnia. Ugyanakkor az
alacsonyabb jovedelmli iddseknek nagyobb valosziniiséggel vannak tartés gondozasi
sziikségleteik, rosszabb az egészségi allapotuk, potencialisan kevésbé engedhetik meg

maguknak a szolgaltatasok igénybevételét.
2. Koltségvetési finanszirozas, hatékonysagnovelés

A tartés apolas koltségvetési fedezete vegyes, de altalanos az alulfinanszirozottsag. Egyes
tagallamokban allami tdmogatas, szolgaltatds a 65 éves vagy annal id6sebb raszoruldk alig tobb
mint egytizede szamara érhet6 el, mig mashol szinte minden ebbe a csoportba tartozo személy
részesiil allamilag nyujtott otthoni dpolasban, bentlakésos ellatasban vagy pénzbeli ellatdsban
(Lengyelorszagban pl. minden 75 év feletti kap pénzbeli tdmogatast). Még abban az esetben is,
ha rendelkezésre all a tartés gondozasi sziikségletek allami fedezete (az egészségligyi ellatassal
ellentétben) ez gyakran nem elegendd; a tartds 4polasi sziikséglettel rendelkezd idds emberek
kozel fele a kapott szocidlis transzfer utan is a szegénységi kiiszob ald kertil, miutan a téritési

dijakat kifizette.

A tartés gondozasra forditott allami kiadas az eldrejelzések szerint az egyik leggyorsabban
novekvd szocidlis kiadasi tétel, igy fenntarthatd finanszirozasi mechanizmusokat igényel. A
tartdos gondozasra forditott kozkiadasok az eldrejelzések szerint a 2019-es 1,7 %-r6l 2050-re
atlagosan a GDP 2,5 %-dra emelkednek az EU-ban, a tagallamok kozotti jelentds
kiilonbségekkel. A tagallamok részérdl felfelé iranyuld konvergenciat feltételezd forgatokonyv
szerint az EU-27-ben a kiadasok az eldrejelzések szerint 2050-re megkétszerezddnek és elérik
a GDP 3,4 %-at. Magyarorszadg jelenleg a GDP csupan 0,6%-at kolti tartés gondozasra
véltozatlan struktira mellett, ez az arany pedig a kozeljovében duplazédhat a baby boom
nemzedék gondozési sziikségleteinek novekedése miatt. A kiadasok megoszlasara jellemzd,
hogy az EU-27-ben 2019-ben a jelenlegi Gsszes allami tartoés apolasi kiadas 26%-a pénzbeli
ellatasra, 26%-a otthonkozeli ellatasra és 48%-a bentlakasos ellatasra forditodott, és ezektdl az
atlagoktol jelentds eltérések vannak az egyes tagdllamokban (Magyarorszagon pl. az

0sszkoltség 72%-a bentlakasos ellatasra forditodik).

A lehetséges finanszirozasi modellek

a. addalapu (alanyi jogu, de raszorultsagi vizsgalaton alapuld hozzaférést is jelenthet) - ilyen

pl. a skandinav modell;
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b. tarsadalombiztositasi alapu; pl. No. — kontinentalis modell, biztositasi jogviszonyhoz

kotott,

c. maganbiztositas (6nkéntes vagy kotelezd), nem elterjedt

A leginkabb mukodoképesnek latszo és a Bizottsag altal elsdsorban javasolt az adobol
finanszirozott modell. A széles adodalapot gyakran az egyik f6 elényként emlitik, mivel a
finanszirozds nem kizardlag a munkajovedelembdl (bérekbdl) szdrmazik, mint altaldban a
tarsadalombiztositds esetében, hanem a tékejovedelemre (pl. tdkenyereség) is timaszkodik, igy
a koltségeket megosztja a termelési tényezdk kozott. A jol diverzifikalt adérendszer tehat
alacsonyabb munkaerdkdltséget jelent a biztositasi alapu rendszerekhez képest, ami tAmogatja a
foglalkoztatast és a novekedést, tovabba, a biztositasi alap rendszerekkel Gsszehasonlitva, a
(progressziv) adofinanszirozds Osztdonzi az alacsony jovedelmiiek munkavallalési
hajlandésagat. Az ilyen rendszerek rugalmasabbak a bevételek generdlasa és az erdforrasok
elosztasa szempontjabodl is. Két negativuma azonban van: a bevételek elosztasanak korlatozott
atlathatésaga negativan befolyasolhatja az emberek magasabb adok fizetésére vald
hajlandésagat, illetve a gazdasagi valsagok hajlamosabba tehetik az addalapt rendszereket a

diszkrecionalis megszoritasokra.
Lathatatlan koltségek

A fent bemutatott kiaddsok nem tartalmazzak az informalis gondozas koltségeinek nagy részét.
Becslések szerint az EU-27-ben évente 33-39 milliard orat toltenek a ndk informalis
gondozéssal. Az informéalis gondozok altal nyujtott ellatas értékét évente a GDP 2,7 % vagy 2,4
%-ara becsiilik, a szamitasi modszertdl fiiggden. Az informalis gondozok kiesd munkaerdpiaci
bére utani jarulékbefizetés elmaradasabol fakado bevételkiesés pedig az EU-27 GDP-jének 0,5
%-at is eléri (2019-ben 72,4 milliard EUR).

Magyarorszadgon a gazdasagilag aktiv koru népesség 4%-a gondoz hozzatartozot, ez 300
ezer embert (80%-ban nét) jelent. Az idés hozzatartozdé gondozésa akar 10-12 évig is
eltarthat, ami nem csak anyagilag, de mentalisan, fizikailag is rendkiviil megterheld,
hiszen semmilyen segitséget nem kapnak. Egy friss magyar kutatas® adatai szerint az
otthon gondozdk kb. 60%- a mentalisan annyira rossz allapotban van, hogy mar jelenleg

is orvosi segitségre szorulna - ez nyilvanvaldan kihat a hosszatava életkilatasaikra.

“° Az EFOP-1.9.4.-VEKOP-16-2016-00001 azonosité szamu A szocidlis dgazat modszertani és informacios
rendszereinek megujitasa keretében nagymintas kutatassal vizsgaltuk a gondozasi terheket demens hozzatartozok
korében
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Emellett a nemzetgazdasagnak is rendkiviil nagy karokat, bevételkiesést okoz, és az amugy is
nagy munkaeréhidnyt tovabb fokozza, hogy az idés hozzatartozoikat gondozd emberek nem
tudnak jelen lenni a munkaerdpiacon. Jelenleg, ahogy lattuk, a magyar GDP 0,6%-at koltjiik
id6sek tartds apolasgondozasara, egy torz koltségszerkezettel. Ha megnézziik, hogy mennyi
munkaorat jelent az informalis gondozas és ezt atvaltjuk pl. a szocialis szektor munkabérére,
akkor ez atszamitva a GDP 1,5%-at is eléri az altaluk végzett lathatatlan munka értéke. A kieso
bérhez kapcsolodo jarulék, add, amit ez a 300 ezer ember nem fizet be az allamkasszaba, mert
nem vagy csak csokkentett munkaidoben tud a gondozasi terhei miatt fizetett munkat végezni,
az atlagbérrel szdmolva meghaladja a GDP 1%-at - tehat a dupldja annak a teljes Osszegnek,

amit jelenleg a kormanyzat a teljes tart6s apolas-gondozas szektorra fordit.

A tartos gondozasi szektor finanszirozasaban a hatékonysagnovelés révén az IKT fejlédése €s a
prevencid kulcsszerepet jatszhat: Uj technologidk bevezetése, az aktiv és egészséges id6sodési
politikdkba valdé beruhazas (active ageing policyk), valamint az egészségfejlesztés és a
betegségek megeldzése (ennek legjobb eszkdze az oktatdsba vald beruhdzas: minél magasabb

ugyanis az iskolai végzettség, anndl késdbb alakul ki gondozasi sziikséglet).
3. Mindségbiztositas

Az eurdpai jogok szocidlis pillére elismeri minden érintett jogat a jo mindségii tartds

gondozasra.

A tartés gondozas mindsége kiilonb6zé mutatokkal mérhetd. Mutatdkat lehetne kidolgozni a
struktira (inputok és er6forrasok), a folyamat (gondozasi ellatds) és az eredmények (az
¢letmindségre, a funkcionalitdsra €s / vagy az onallo életre gyakorolt hatdsok) tengelyei
mentén. Ezenkiviil, a személykdzponti megkozelitéssel sszhangban a mindség mérhetd gy,
hogy a felhasznalok szamos dimenzion - példaul a varakozasi idok, a mindennapi élet feletti
kontroll, a személyes tisztasag és kényelem, az étkezés és a taplalkozas, a méltosag - keresztiil
rogzitik a felhaszndlok véleményét az ellatassal vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos

tapasztalataikrol.

A mindséget befolyasold kulcsfontossadgu tényezdk a finanszirozas, a munkaerd, a szervezet és
a technologia. A megfeleld finanszirozas kulcsfontossagl a tartds gondozas mindségét eldsegitd
megfeleld szintli fizikai és emberi eréforrasok biztositdsdhoz. Mivel a tartés gondozasi
szolgaltatdsok rendkiviil interperszondlisak, mindségiik nagymértékben fiigg a munkaerd
rendelkezésre allasatol ¢és képzettségétél, a munkakoriilményektdl, valamint az ellatas

megszervezésének modjatol.
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A tartdos gondozas mindsége tehat egyre nagyobb figyelmet kap az EU-ban, mig hazankban
egyaltalan nem tematizalodik, s6t a szakmai ellendrzés az idOsellatast nytjtd szolgéltatasoknal

a 2013-as atszervezés Ota nincs.
4. Formalis, informalis gondozok helyzete
Munkaeréhiany: adatok, elérejelzések

Az agazat mintegy 6,3 millio embert foglalkoztat, ami az EU teljes munkaerd-allomanyanak
3,2%-4t teszi ki. A Cedefop** EU-27-re vonatkozé eldrejelzései szerint 2018 és 2030 kozott 3,2
millio allaslehetdség lesz az egészségiigyl szakdolgozok ¢és 3,8 millio a személyes
gondoskodast nyujté dolgozok szamara. 2019-ben a tartdés 4apolast végzok 67%-a volt
személyes gondoskodast végzd munkavallalo, mig 33%-uk apold. A tartdés apolast végzok

talnyomo tobbsége né (2019, LES* szerint 88%-uk).

A tartés gondozast ny(jtdé munkaerd eloregszik. A legtobb tartés apold-gondozd kozépkori:
2016-ban a tartdés apolast végzoék median életkora tagallamszerte 45 ¢év volt (teljes
foglalkoztatottakra ez 42 ¢év). Az 50 éves vagy annal idOsebb dolgozok aranya 2019-ben
megkozelitett a 38 %-ot (4,7 szézalékkal magasabb, mint a teljes munkaerd esetében). Az
eloregedés liteme is gyors: 2009-es 28%-16l kdzel 10%-kal nétt. A tartds apoldi allomany 6tdde
kiilfoldi sziiletésti — tobb kozép- és kelet eurdpai tagallam is szembesiil az "gondoz6 elszivas"

jelenseégével.

Magyarorszagon a helyzet ennél is rosszabb: a szocidlis szektor munkavallaloinak 40%-a
foglalkozik idésgondozassal, atlagéletkoruk 49 év, 96%-uk nd, a nyugdijhoz kézeli 50+ ardnya

45%, a munkaerdhiany az agazatban atlagosan 10% emellé tarsul 23%-os fluktuacids rata®®.

Munkakoriilmények: Eurdépaban a szektorban jellemz6 a nem szabvanyos munkarend, vagyis a
szabalytalan munkaidd, a tobbmiiszakos munka és a fizikai/mentalis terhelések eléfordulasa.
2019-ben a tartds apolést végzé munkavallalok tobb mint 40 %-a dolgozott részmunkaidében
az EU-27-ben, szemben az egészségligyi agazat 26 %-aval és a teljes részmunkaidds
foglalkoztatasi rataval 19 %-kal. (Magyarorszagon a részidds foglalkoztatas a szektorban a
rendkiviil alacsony bérek miatt egyaltalan nem jellemzd). Jelentds a dolgozdi szegénységnek
valo kitettségiik, a gondozast végzok emellett ki vannak téve a gondozottak altali abuzusnak. 3-

bol 1 iddsotthoni apold-gondozd (33 %) szenved el ablizust a munkahelyén (beleértve a

! Buropai Szakképzés-fejlesztési Kozpont
“2 Labour Force Survey
* https://library.fes.de/pdf-files/bueros/budapest/19035.pdf
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verbalis bantalmazast, a nem kivant szexualis kozeledést, a fenyegetéseket, a fizikai erdszakot,
a megalazd magatartast, a megfélemlitést és a szexudlis zaklatast). Ez 1ényegesen magasabb
arany, mint az egészségiigyi agazatban (23 %) és a teljes foglalkoztatott populdcioban (16 %).
Magyarorszdgon ez az arany az iddésgondozok korében 81% (!). Mindezek aggasztd
kovetkezményekkel jarnak: a tartds apolast végzok 38%-a gondolja ugy, hogy 60 éves kordig

nem fogja tudni végezni ezt a munkat.

Mi vezet a munkaeréhidnyhoz? Az id6s emberek novekvd aranya miatt n6 a kereslet, valamint
az olyan folyamatban 1év6 tendencidk, mint a nék névekvd munkaerdpiaci részvétele és az
emberek nagyobb f6ldrajzi mobilitdsa, mindez - tobb mas tényezdvel egyiitt - negativan
befolyasolja az informalis gondozdok rendelkezésre allasat. Az agazatban a munkaerdhianyt
fokozo egyéb tényezdk kozé tartozik az eloregedd munkaerd, valamint a vonzdobb
foglalkoztatasi lehetdségekkel és jobb munkakoriilményekkel rendelkezd mas éagazatokkal
folytatott verseny. A tartds gondozas irdnti ndvekvO kereslet kielégitése Osztonozné a
munkahelyek [étrejottét, de a tagallami rendszerek nehezen tudjék vonzani és megtartani az
apolokat, gondozokat az alacsony bérekkel, rossz munkakoriilményekkel, a képzések el nem
ismerésével. A szocialis dgazat atlagkeresete alacsonyabb, mint a tobbi 4gazatban elérhetd
atlagkereset®. A kollektiv szerzédések hidnya, az allam altali alulfinanszirozas, bérgaranciak

hianya szintén hozzajarul az alacsonyabb bérekhez.

Az agazat vonzerejének novelése kiilonbozo intézkedésekkel torténik a tagallamokban, koziiliik
két f0 irany rajzolodik ki. Az egyik az informalis gondozok, mint tartaléksereg
professzionalizacioja, atképzése, a masik a ,,gondozoi elszivas” gyakorlatdnak unids szintre

emelése (utdbbira mar Magyarorszagon is akad egy thai példa45).

Informalis gondozdk

Az informalis — jellemzden csaladtagok altali - gondozéds gyakran az egyetlen lehetdség a

hozzaférhetd és megfizethetd formalis ellatas hidnya miatt.

Az informdlis gondozés elérhetdsége csokkenni fog a nék munkaerdpiaci részvételének
novekedése, a nyugdijkorhatar kitolodasa, a nagyobb foldrajzi mobilitds, a demografiai
tendencidk (pl. az utdbbi évtizedben jelentdsen ndtt itthon is az iddskori valasok aranya), a

fiatalabb generaciokban megfigyelhetd attitlidvaltozas miatt.

* https://ellensuly.hu/az-alacsony-berek-oka-es-kovetkezmenyei-a-szocialis-agazatban/
“https://telex.hu/belfold/2023/11/01/sopron-idosek-otthona-szocialis-ellatas-kulfoldi-vendegmunkas-thai-helyi-
tudositas
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Becslések szerint a 18—75 éves unios népesség atlagosan 18%-a (44 millio f6) nyujt legalabb
hetente egyszer informalis gondozéast. Legmagasabb az aranyuk Gorogorszagban (34%),
legalacsonyabb Roménidban (9%), mig Magyarorszagon 18%. Az Eurostat kérddivében®®
azokat az inaktivakat kérdezték, akik a gondozasi terheik miatt nem tudnak fizetett munkat
vallalni: ez a 18-74 éves korcsoportra 4,2%-ot jelent, atszamitva a korcsoportnak megfeleld
magyar népességre mintegy 300 ezer fot. Rajtuk kiviil azonban sokan a gondozas mellett
részmunkaidében is dolgoznak, amelyrdl azonban sajnos nincs adat. Abbdl kiindulva, hogy az
intenziv gondozok nagyjabol az 6sszes gondozo harmadat teszik ki, a gondozasban érintettek
szama elérheti a 900 ezer f6t is. Mint emlitettem, az informalis gondozdok tobbsége nd, ami
fenntartja a nemek kozotti egyenldtlenségeket. Az EU-ban az informélis gondozok (18 éves
vagy annal idOsebbek) atlagosan 59%-a nd. Bar sok informalis gondoz6 nyujt néhany oras
ellatast, az intenzivebb gondozéasban a ndk domindlnak. Az informalis ellatast nyujtdé ndk 12%-

a hetente tobb mint 40 6rat biztosit, mig a férfiak esetében ez az arany 7%.

A hasonl6 iskolai végzettség ellenére az alacsony jovedelmiiek feliilreprezentaltak az informalis
gondozok korében. Uniods szinten a 20—64 éves informalis gondozok 46%-a ¢l median feletti
jovedelemmel rendelkezé haztartasban, szemben az azonos korcsoportba tartozd lakossag 52
%-aval. A munkaképes kort informalis gondozdk tobbsége a gondozast a fizetett munkaval
kombindlja, de a foglalkoztatasi rata csokken az ellatas intenzitdsdnak ndvekedésével. Unids
szinten az aktiv korti gondozdknak a kétharmada (64 %) foglalkoztatott. Itthon egy 2015-6s
kutatas szerint az apolési dijon 1évék 83%-a nem tud fizetett munkat vallalni, a jovedelmi
helyzetiikre jellemzd, hogy az egy fogyasztasi egységre esd jovedelem szempontjabol 70%-uk

tartozik a magyarorszagi népesség also két jovedelmi otodébe*’.
Az informalis ellatas hatdsa a gondozok jovedelmére, egészségére és jolétére

Munkaerdpiaci részvételilkk csokkentése azonnali hatassal van jelenlegi jovedelmiikre, de
hosszu tdvon hatdssal lehet Oregségi nyugdijukra is. Emellett a gondozasi feladatok karos
hatassal lehetnek a gondozok egészségére és jol-létére, mivel ugyanolyan kockazatoknak
vannak kitéve, mint a formalis munkavallalok (emelés, stressz stb.), de potencialisan kevesebb
tamogatast kapnak. A kozvetlen bérveszteség a becslések szerint bruttd 25 800 eurd, nettdban
pedig atlagosan 17 900 eurd. Azok a 18—44 éves ndk, akik intenziv informalis gondozést
nyUjtanak, de tovébbra is dolgoznak, jovedelmiik 20-25 %-at veszitik el a csokkentett

munkaidd miatt. Ezért a legtobb tagallam nyugdijjovairast ad az informalis gondozdknak, ami

%8 https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
*" https://www.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/szocpol/20160823_szocpol_monitoring_3_tatrai.pdf
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igy mérsékelten alacsonyabb nyugdijat eredményez, mint a megszakitas nélkiili karrier. A
legtobb tagallam az ellatdsbol eredd inaktivitasi iddszakot (részben) kompenzalja a
nyugdijrendszeren keresztiil, igy a gondozd legfeljebb 5 %-kal alacsonyabb nyugdijban

részesiil, mintha nem szakitotta volna meg a karrierjét.
Informalis gondozok tdmogatasanak eszkozei:

A formalis gondozasi szolgaltatdsok megerdsitésére irdnyulo erdfeszitésekkel parhuzamosan az
informalis gondozok tdmogatdsa is kiemelten fontos. Az unids intézkedések magukban
foglaljak a pénzbeli tdmogatést, tandcsadast és képzést, a készségek elismertetését, valamint a
pihenéshez valo jogot (ennek érdekében tehermentesitd szolgaltatasokat kell 1étrehozni — fontos
megemliteni, hogy Magyarorszagon ez az ellatastipus még csak nem is ismert). Fontos szerepet
jatszhatnak azok a tdmogatési intézkedések is, amelyek az informalis gondozas nyujtasanak
hosszu tava kovetkezményeivel is foglalkoznak, mint példaul a gondozési tevékenységekhez

nyujtott nyugdijjovairds, egészségiigyi szolgaltatasok, tarsadalombiztositas.

Szamos tagallam vezetett be pénzbeli tdmogatast az informalis gondozok szadmara. Kilenc
tagallam ad 4polédsi dijat az informdlis gondozdknak, 11 pedig a gondozottnak, aki
felhasznalhatja ezt az Osszeget gondozasi szolgaltatds vasarlasdra. Emellett szdmos mas
tdmogatd intézkedés is létezik, mint példaul: forrodrétvonalak, online platformok vagy
egyablakos ligyintézés; tovabba a gondozasi kozpontok idonként tehermentesitik az informalis
gondozot a terhei aldl; gondozasi szabadsagot vezettek be; képzési lehetdségeket nyljtanak; ide
tartozik a tarsadalombiztositds nyljtasa, beleértve a nyugdijjogosultsagokat és / vagy az
egészségbiztositast; Onkormanyzati ellatdsok is Iléteznek, példaul parkolasi engedélyek,
adokedvezmények, pszichologiai tdmogatas, a formadlis és informadlis ellatds kozotti jobb

egylittmikodés.

A szakképzettség elismerése segitheti az informalis gondozokat abban, hogy gondozési
tevékenységlik befejezése utan belépjenek a munkaerdpiacra, azaltal, hogy a formalis
gondozasi agazatban valasztanak karriert. Az infokommunikacids technologia segitheti az
informalis gondozokat feladataik ellatasaban, ilyenek példaul a tavfeliigyeleti eszkozok, de
mas, kifejezetten az informalis gondozok szamara kifejlesztett technoldgidk, mint az in. AAL

technologiak vagy a segité eszk6zok (az elektronikus gydgyszeradagolok, mozgésérzékelok) is.

Ugyanakkor az informalis gondozdk jobb tdmogatasara iranyuld intézkedéseknek egyiitt kell
jarniuk a formalis gondozds megerdsitése érdekében hozott intézkedésekkel. Az informalis

gondoskodasnak inkabb valasztison kell alapulnia, mint kényszeren. A formalis tartds
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gondozéas nyujtasa enyhitheti az informalis gondozokra nehezedd nyomast, mert ezt a ndk
gyakran nem Onként vallaljak - a formalis gondozasba valo befektetés igy jarul hozza a nemek

kozotti egyenldség javitasdhoz is.
4. Reformok és ezek hazai elmaradasa

Az elmult harom évben tobb tagallam is foglalkozott a tartés gondozasi rendszereik
reformjaval. Az intézkedések elsddleges célja volt az informélis gondozok helyzetének javitasa,
az otthoni és bentlakasos ellatashoz vald hozzaférés megkonnyitése, a megfizethet0ség és
mindség javitdsa, és a professziondlis, tartés gondozast végzé munkavallalok helyzetének
javitasa.

Magyarorszagon egyetlen ilyen intézkedés sem tortént, itthon az iddsotthoni kapacitasokat
gyakorlatilag 2006-ban befagyasztottak. A sziikségletek ndvekedése azonban nem megallithatd,

aminek igy szamtalan nem kivanatos kovetkezménye azonosithato:

- megnd az informadlisan, mindenféle munkajogi biztonsdg nélkiil a csalddok otthondban
foglalkoztatott, tobbnyire szakképzetlen, migrans hatterti gondozondk szama;

- a csaladtagokat (jellemzden ndket) mentdlisan, fizikailag €s anyagilag is rendkiviili
megyviseli a gondozas, amihez semmilyen segitséget, tajékoztatast nem kapnak;

- az igénybevehetd szolgaltatasokat szakmailag nem ellendrzik, illetve informalis uton
terjed az informdacio a szabad férohelyekrol;

- létezd jelenség, hogy piaci rést latnak az engedély nélkiil milkddtetett idésotthonok
lizemeltetésében, ezek megsziintetése az 4llamnak nem érdeke;

- sokan felveszik a hozzatartozdjuk nyugdijat gondozas fejében, dm mégsem torténik
gondozas, sOt sok esetben marad rejtve idosekkel szembeni ablizus, ingatlanvagyontol
megfosztas;

- tobb esetet lehetett olvasni a sajtoban ongyilkossagot valasztd beteg, gondozasra szoruld

1d6s emberekrol.

Az apolas helyzete - Nemzetkozi kitekintés™

Anglia

El

“8 A ,Pflege in Bayern’ cikksorozata

https://www.stmgp.bayern.de/service/foerderprogramme/#foerderprogramme-pflege
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Az apolaspolitika: miutan az 1980-as években a lakossag eloregedése erdteljesen fokozodott, az
egészségligyi minisztérium tdmogatasdval dapoldsi otthonok és gondozéasi kindlatok
robbandsszerli kiépitésére keriilt sor, ami egyben az apoloszemélyzet irdnti sziikséglet
novekedését eredményezte. A forrasokat a kormany bocsatotta rendelkezésre, am 1993-ban
nyilvanvalova valt, hogy ezaltal tarthatatlan pénziigyi helyzet allt el0, amelynek eredményeként
elfogadtak a National Health Care and Community Care Act*-ot, amely a kommunalis
szocidlis hivatalokra héritotta 4t a finanszirozas felelsségét és korlatozta az apolasi dij
finanszirozéasara forditott koltségvetési forrdst. A rendszer atalakitisa soran hatékonyan

racionalizaltak az ellatas finanszirozasat és az dpolési agyak szamat.

Jelenleg mintegy 1,5 millié személy veszi igénybe a National Health Service (NHS) szocialis
gondozasi szolgaltatésait, akik koziil a legnépesebb csoport az allamilag finanszirozott szocialis

gondozast igényld 65 év folottieké.

A kormény torekvése a magas mindségli egészségiigyi ellatds nyujtasa az NHS keretében. A
human eréforrds tervezésének tamogatdsa a helyi hatdsdgok (telepiilési tanacs, szocidlis

szolgalat) feladata.

Az apolasra szorultsag megallapitasa: az apoldszemélyzet iranti igényt az NHS biralja el a
Community Care Act alapjan. Az iddskortak szdmara legalkalmasabb 4polasi csomagok
sziikségességét a helyi szocidlis szolgalatok hatdrozzak meg, amelyek pénziigyi vizsgalatot is
végeznek. A telepiilési tandcs, illetve a szocialis szolgalat - kérelem alapjan - megvizsgalja az
egyes iddskortak 4polasra szorultsdgat és azt egy haromfokozatu skalan (alacsony — mérsékelt
— jelentds) kritikusan értékeli. Az apolasi szolgaltatasokra ennek megfeleléen vagy otthon keriil
sor a hozzatartozok vagy gondozok kozremiikodésével, vagy apoldsi otthonban &polas és
gondozas nélkiil, vagy apolési otthonban apolassal és gondozéssal. A kormany torekvése, hogy
az emberek lehetdség szerint minél tovabb megdrizzék fliggetlenségiiket és tdmogatast nyu;t

abban, hogy az &polasra otthonukban keriiljon sor.

Idésotthonok és apolasi otthonok: Anglidban a 18-65 év kozotti felndttek és a 65 év folott
iddskoruak apolésa elkiilonitett apolasi otthonokban torténik. Ezeknek az otthonoknak is két
tipusa van: apolast nyujtod és apolast nem nyujtod intézmények. Ott, ahol &polast is nyljtanak,
szakképzett 4apolok allnak rendelkezésre. Az Egyesiilt Kirdlysagban a bentlakasos
intézményekben az apoléast tobbnyire onkéntesek és privat szervezetek nyujtjak, a helyi

szocialis szolgalatok altal fenntartott otthonok szdma viszonylag alacsony. Széles korben

* Nemzeti egészségiigyi és kozosségi ellatasi torvény
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elterjedt tévhit, hogy a privat &polasi otthonokat csak a gazdagoknak tartjadk fenn. Vannak
emberek, akiknek az dapoldsi sziikségleteit teljes egészében a kormany finanszirozza ¢és
amennyiben ugy akarjak, ezt sajat lakdsukban vehetik igénybe. A privat haztartasban valo
gondozéas koltségei adott esetben olcsobbak lehetnek, mint egy helyi hatésag épolasi

otthonaban.

Szamos apolasi otthonban apolést és gondozast is nyujtanak, itt az 4poldszemélyzet és az orvosi
team az otthon alkalmazasaban all. Az 4polasi otthonoknak egy sor orszdgos minimalis

standardnak kell megfelelniiik.

Az otthoni dpolas: az allam az otthoni apoldst részesiti eldnyben, amely természetbeni
ellatasként vehetd igénybe. Ez megvalosulhat a korzeti ndvér rovid latogatasai formajaban,
vagy akar az ebéd hazhozszallitdsaval. Az apolas altalaban bizonyos feladatokra iranyul: pl.
testapolas, segitség a reggeli felkeléshez, fiirdetés. Az otthoni dpolds hagyoményos a partner,
hozzétartozOk vagy baratok 4altali ellatds, mig a professzionalis elldtdsban a szocidlis
szolgalatok, privat szolgéltatok, dnkéntesek allnak rendelkezésre. Becslések szerint 1,5 milliora
tehetd azok szama, akik hetente 20 oOrat forditanak téritésmentesen barataik és rokonaik

gondozésara. Az Egyesiilt Kirdlysagban ez a legelterjedtebb.

Az apolast végzé hozzdtartozok tamogatasa: az apolasi dij azon személyek részére nyujtott
térités, akiknek hetente legaldbb 35 orat forditanak stlyosan fogyatékos hozzatartozojuk
gondozésara €s ezért nem dolgozhatnak teljes munkaidében. A pénziigyi tdmogatas addkoteles,
de nem fligg a nemzeti biztositasi jarulékoktol. Az dpolast nylijté személynek a kozepesen vagy
stlyosan fogyatékos személy ellatasaért jard éapolasi dijban (Attendance Allowance) vagy

eltartasi segélyben részesiil.

Az apoloszemélyzet képzése: Anglidban az ,,id6sépold” megnevezés nem létezik, itt ,,registered
nurse”-nek nevezik. Betegapold képzés sincs, a képzés formaja: ,,Bachelor of Science in
Nursing”. A kiilfoldi apoloknak a munkavallalashoz regisztraltatniuk kell magukat az NMC-nél
(Nursing and Midwifery Council), amit hdrom honapos varakozasi i1d6 kovet, ezutan
dolgozhatnak ,,health care assistent” vagy ,,carer” mindségben, de tovabbi tanfolyamokat is el

kell végezniiik (pl. Manual Handling).

Ausztria
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Ausztridban a 75 éves €s anndl iddsebb személyek szama kozel 700.000, aranyuk 2030-ig 50%-
kal fog novekedni, 2040-ig szdmuk igy eléri az 1,26 milliot. A 80 és 85 éveseknél, illetve még
idésebbeknél ez a folyamat még dinamikusabb: a 80 év folottiek szama jelenleg mintegy
400.000, a 85 ¢v folottieke 140.000; 2080-1g a 80 ¢év folottiek szdma eléri az egymilliot, a 85 év
folottieké a félmilliot. Jelenleg Ausztridban a 95 éves és annal idésebb személyek szama

10.000, szamuk azonban 2040-ig haromszorosara, 2050-ig pedig négyszeresére emelkedik.

Az idéskortiak szamara a legjobb megoldas, ha sajat otthonukban tolthetik Oreg napjaikat.
Ausztridban 0sszesen 300.000 haztartasban €lnek 79 év folotti személyek (6sszesen 3,5 millid

haztartasbol). Az idéskortaknak minddssze 7%-a él id6sotthonban.

Ausztridban az iddsotthonokat €s az &polési otthonokat tobbnyire kdzhasznu tarsasdgok vagy
privat fenntartok tizemeltetik. A klasszikus apolasi otthonok mellett a lakhatds 0j formai is
megjelentek: pl. lakokozosségek és az un. lakasgondozoéi szolgaltatas (,,betreutes Wohnen”). Ez
utobbi azt jelenti, hogy a lakast az idOskortiak sziikségleteinek megfelelden alakitjdk at,
kiilonb6z6 szolgaltatdsok és apolds all rendelkezésiikre az 6nalld életvitel meghosszabbitasa

érdekében.

Becslések szerint Ausztridban az idéskortiaknak mintegy egyharmada demenciaval él, ami
jelentdsen korlatozza Oket a mindennapi életben. Az eldrejelzések szerint 2050-ig a
demencidsok szdma eléri a 240.000-et. A szamukra nyujtott szolgaltatasok: ambulans, részben
bentlakdsos és bentlakdsos ellatds (memoria-ambulancidk, geronto-pszichiatriai nappali

koérhazak, memoria-klinikak).

A sulyos beteg, végso stddiumban levok szamara kiterjedt és differencialt hospice- €s palliativ
ellatas all rendelkezésre, ezen beliil alapszolgéltatasok, tamogatd és gondozd szolgaltatasok
vehetdk igénybe. Mindezek egyarant elérhetok akut és tartés dpolds, valamint otthoni ellatés
formajaban. Az intézményi keretek: mobil palliativ teamek, palliativ konziliarius szolgalatok,

nappali hospice, bentlakasos hospice ¢és palliativ osztalyok.

Az apolasi otthonok létesitésének €s lizemeltetésének finanszirozédsa a szovetségi tartomanyok
illetékességi korébe tartozik, amit ezek a tartomanyi szocidlis segélyezésrol szo616 térvényekben
szabalyoznak. Az apolast tobbnyire az ¢letsziikségletek biztositdsdhoz nyujtott segitség
részeként nyujtjdk és ennek keretében a szolgaltatasokat mobil szolgédlatok és részben

bentlakésos, illetve bentlakasos szolgalatok bocsatjak rendelkezésre.
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Apolasra szorultsag esetén a hét apolasi fokozatnak megfeleléen apolasi dij (,,Pflegegeld”)
kifizetésére keriil sor, amelynek Osszege: 1. fokozatban havi 154,20 EUR; 7. fokozatban
1.655,80 EUR.

A tartomanyi hatésagok feliigyeleti kompetencidjuk keretében biztositjak a tartomanyban eldirt
strukturalis mindségiigyi kritériumok betartasat. Ennek fokozasa érdekében szdmos
mindségfejlesztési projekt zajlik jelenleg is. Az apoldszemélyzet iranti sziikségletet a
tartomanyok az 4polasi otthonokrol szolé sajat torvényeikben vagy rendeleteikben
szabalyozzék. Ausztridban jelenleg nem létezik a személyzet felmérésre vonatkoz6 egységes
rendszer, és mivel a tartomanyok a személyzettel vald ellatottsag kulcsszdmait rendszerint

minimalis szinten hatdrozzak meg, a személyzet iranti tényleges igény ennél magasabb lehet.

Az apolok fizetésére vonatkozoan nem létezik egységes jogszabaly. A fizetési rendszerek
szovetségi tartomanyok és fenntartok szerint kiilonbozéek. Ausztridban szélesen elterjedt a
BAGS kollektiv szerzddése (BAGS: Bundesvereinigung von Arbeitgebern fiir Gesundheits-
uind Sozalberufe — Egészségiigyi ¢és szocialis dolgozok munkaadoinak szovetségi egyesiilése).
Az egészségligy és az apolas teriiletén a hivatas gyakorladsdhoz sziikséges szakképzettséget az
egeészseégligyl és betegapolasi torvény, valamint a szocidlis gondozodi foglalkozasokrdl szolo

torvény szabalyozza.

Svéjc

Svajcban a lakossagnak a XX. szdzad kezdete 6ta megfigyelhetd eloregedése az 1960-as évek
Ota még jobban felgyorsult, ami a sziiletések szamanak tartos csokkenésével, az iddskort elérd
népes kontingensekkel (baby-boom-generacio) és a magasabb varhato életkorral fiigg Gssze.
Férfiaknal ez 79,7 év, ndknél 84,4 év. Svajc lakossaganak lélekszdma jelenleg 8,6 millié 6,

ebbdl a 65 év folottiek aranya 12,1%, a 80 év folottieké 4,7%, mikdzben a 20 év alattiaké 21%,
a keresoképesség €letkoraban (20-64 év) levoké 62,2%.

Miutan az iddskortak koziil egyre tobben oOriilnek jo egészségnek és képesek az 06nalld
¢letvitelre, legszivesebben sajat otthonukban ¢€lik napjaikat. A hagyoményos id6sotthonok ¢€s
apolasi otthonok mellett egyre tobb a lakokozdsség, a szolgaltatdsokkal tamogatott lakds, a
privat iddsrezidencia. Hagyomanyos otthonokban csak a rendkiviil elaggott és sulyosan

apolasra szoruldk élnek. Az idéskortiaknak minél tovabb sajat otthonukban tartasara kiépiilt a
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Spitex rendszere™: a korhazon kiviili olyan szolgaltatdsok szervezete, amely az otthoni apolas
¢s gondozas mellett biztositja a hdztartds vezetését, ambulans és rovid ideju ellatadsokat nyujt,
nappali klinikakat lizemeltet, un. nyaralddgyakat biztosit, az apolast végzd hozzétartozok

tehermentesitése céljabol megoldja az athidalé apolast.

Az épolasi otthonok allami, kozhasznu, tarsasagi vagy privat fenntartdsban miikodnek. Az
otthonok 33%-at alapitvanyok, 24%-at telepiilési Onkormdnyzatok mikodtetik. 19%
egyesiiletként, 9% részvénytarsasagként, 6% telepiilési szovetségként, illetve célszervezetként

miikodik.

A demenciasok szdma jelenleg mintegy 110.000 f6, akiknek 60%-a otthondban él. Az Gjonnan
megbetegeddk szama 23.000. Az 4polasi otthonokban ebbdl a célbdl specialis lakocsoportokat
hoztak 1étre (,,lakok6zosség és apolasi oazis” modellje = 7-8 agyas szobak), de léteznek
specialisan demenciasok részére fenntartott apolasi otthonok is. A demencidsok ellatasara az

egészségiigyi 0sszkoltségek 6%-at forditjak.

Az apolas finanszirozasa a kantonokban 2011. januar 1-t61 megvaltozott. Mikdzben az ellatast
¢s a szallast tovabbra is az otthon lakoéi viselik, az apolds finanszirozasa harom fél kozott oszlik
meg: a betegpénztarak (apolési fokozatonként valo rogzitett jarulék), az dpolasi otthon lakoi (a
legmagasabb betegpénztari jarulék max. 20%-a) és az allam (fennmarad6 rész finanszirozasa)

kozott.

Az apolasi otthonokban foglalkoztatottak szdma eléri a 100.000 {6t. Az eldrejelzések szerint
2020-ig tovabbi 15.000, 2030-ig pedig tovabbi 80.000 &polora lesz sziikség, ennek 90%-a az
otthonok és a Spitex keretében. Az apoldk képzésének idOtartama harom év ¢€s szakfdiskolan
torténik. A svajci munkavallalashoz a kiilfoldi apoloi végzettséget el kell ismertetni a Svajci

Voroskeresztnél.

Az 4llami otthonokban az dpolok fizetése a kozszféra fizetéseihez igazodik, a kantonok kozott
azonban jelentds kiilonbségek vannak, egyebekben a bér alku targyat képezi. Mas orszagokhoz
viszonyitva az apolok fizetése jellemzéen magasabb, de figyelembe kell venni a magasabb

létfenntartési és biztositasi koltségeket és a hosszabb munkaidot is.

Hollandia

%0 A Svajci Spitex Szovetség 1996-ban jott 1étre tbb hazi apolast végzé szervezet egyesiilésébl. Tagjai kozott
egyforman vannak kdzhasznu és profitorientalt szolgalatok. Tevékenysége elsdsorban az apolasra szoruld €s beteg
emberek otthoni apolasara, gondozasara, kisegitésére iranyul. http://www.spitex.ch
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A lakossagcsokkenés Hollandiaban is elérte azt a szintet, amikor a sziiletések szama nem
haladja meg a haldlozasét. A férfiak atlagos varhato életkora 77 év, a néké 81 év. Az 55 év
folottiek szama 3,7 milli6, amely 2030-ig 6,2 milliora fog emelkedni. Az 1960-as években
uralkod6 kozfelfogas szerint az szamitott j6 megoldasnak, ha a 65 év folottieket mielobb
elhelyezték egy apolasi otthonban. Az apoloszemélyzetre keveset kellett kolteni €s nagy
jelentdséget tulajdonitottak a prevencionak. Id6kozben a szemlélet megvaltozott €s egyre tobb
iddsebb személyt apolnak sajat otthonaban, amihez a szolgéltatdsokat tobbnyire privat non-
profit-szervezetek bocsatjak rendelkezésre. Ennek ellenére az intézményi apoldsrol nem

mondtak le teljesen, mert az otthoni apoldst nem mindenki fogadja el.

Az épolasi otthonok 95%-a privat, 5%-a Onkormanyzati fenntartdsban miikodik. A holland
egészségligyl minisztérium akciotervet dolgozott ki az idéskoruak otthoni, 6nall6 életvitelének
tdmogatasara. A telepiilési Onkormanyzatok, épitdipari vallalkozasok és az egészségiigyi
szolgaltatok tdmogatasaval 1étrehoztak az apolasra szoruld idéskoruak €s a fogyatékkal €lok
sziikségleteihez igazitott infrastruktirdt: akadalymentesitett lakdsok, lakasgondozasi
szolgaltatds, Residential Care (telepiilési gondozasi kozpont) és Residential Care-ovezetek
(megfeleld infrastruktaraval ellatott falu vagy negyed, ahol az 4polés és a gondozas kiilonb6zd
lehetdségei allnak rendelkezésre). Ezeken a helyeken a korzeti ndvérek kiemelt szerepet

toltenek be.

Az épolésra szoruldk - orvosi rendelésre - egy Un. ,,személyes koltségvetésben” részesiilnek,
amelyet készpénzben kapnak és apolasukra fordithatnak. Az otthoni 4polasi ligyosztaly szigort
takarékossagot ir eld, még azt is eldirjak, hogy az otthoni apolést végz6é munkatarsaik hany
percig tartdzkodhatnak az ,.ligyfeleknél” és ott milyen tevékenységeket kell elvégezniiik. A

valtozasokat, még siirgds esetben is, kérelmezni kell.

Az éapolasi otthonok altalaban 100-400 aggyal miikddnek; idéskori és kronikus betegségekben
szenveddk, valamint labadozdk 4poléséra specializalodtak. Gazdasagossagi indokokbdl az agy-
kihasznaltsagot 95%-o0s szinten tartjak. A demencidsok szama Hollandidban kb. 230.000, ezek
30%-a 80 ¢év folotti. A hagyomanyos apoldsi otthonok alternativdjaként bevezették a
kleinscalig wonen” modelljét. Az ilyen intézmények sorhdzakban, nagy csaladi hazakban és
apolasi otthonokban miikddnek. A betegeket kisebb lakdcsoportokba osztjak, amelynél nem a

demencia tényébdl, hanem a betegek lehetdségeibdl indulnak ki.

Hollandidban jelenleg tobb mint 250 hospice miikodik, amelyekben Gsszesen 8.000 hely all

rendelkezésre. Az 6nallo hospice-ok tobbnyire alapitvanyi forméban miikodnek és 3-10 agyas
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sajat épiilettel rendelkeznek. A szakképzett tevékenységet betegapolok végzik, de a hospice-
okban jellemzden magas az Onkéntesek szama is. Az orvosi ellatast elsdsorban a haziorvos
végzi, a munkaban palliativ tanacsadok is részt vesznek. A finanszirozas részben az
egészségligyl minisztériumtol  kapott tdmogatasokbol, részben sajat  forrasokbol,
hozzajarulasokbol, adomanyokbdl torténik. A mindség igen magas szinvonalu. A maximalis

tartdzkodasi id6 harom hoénap.

A végstadiumban levok ellatasdnak sajatos formaja a ,,7erminale Thuiszorg”, ami a haldoklo
sajat otthonédban val6 éjszakai ellatasat jelenti. Ebben jelentds szerepet jatszanak az onkéntesek.
Az Onkéntesek szervezeteinek (,,Vrijwilligersorganisaties™) haldzatba szervezddése 1984-ben
kezdédott és a ,,végstadiumban levoket gondozd oOnkéntesek platformja” jelenleg 180

tagszervezettel rendelkezik.

Hollandidban minden 4polasi szolgaltatds vonatkozasaban problémat jelentenek a varolistak.
Ezek elsOsorban a pénzsziikkének ¢€s az 4poldhidnynak tulajdonithatok. A személyzeti
ellatottsdgra vonatkozoan nincs eldzetesen meghatdrozott kulcs. Az intézmények a
rendelkezésiikre bocsatott rogzitett koltségvetésbol gazdalkodhatnak, amelybdl kifizethetik a

személyzetet. Az egyes fenntartok kiillonbozo személyzeti ellatottsaggal miikddést alkalmaznak.

A szakképzett munkaerd ardnyat nem szabalyozzdk, de egy minimadlis szdmu apolonak
rendelkezésre kell allnia. Ez ugyancsak az apolohiany kovetkezménye. Az ,,id6sapolo”
megnevezes nem létezik. A kiilfoldi idésapoloi szakképzettséget Hollandidban a névéri kamara
ismeri el. A kamarai regisztraciot kovetden az érintettek elnyerik a holland megnevezésnek

megfeleld ,,Verpfleegundige”-ként valo miikodési engedélyt.

A holland egészségiigyl rendszer a legkoltségesebbek kozé tartozik Eurdpdban. A magas
standard és a tulkapacitas elérte hatdrait és a kormany ezért a korhazi dgyak szdmanak
csokkentésére torekszik. E politika eredményeként eltolodas kovetkezett be a korhazaktol az

apolasi otthonok, illetve az otthoni apolés iranyaba.

A betegségek koltségeit 2006. januar 1. Ota egy alapbiztositds keretében fedezik. Ezzel
szemben az Oregség €s a tartds betegség, apolds vagy fogyatékossag kiadasait az AWZB
(Allgemene Wet bijzondere Ziektekosten) keretében, adokbodl finanszirozzak. Az addbevételek

14%-at minden évben az AWZB céljaira forditjak és a tendencia ndvekvo.

43



Az épolasra szoruldk valaszthatnak a ,,személyes koltségvetés” és a ,.természetbeni ellatas”
kozott, kivételt képez az apolési otthonban ¢€s a ,kleinschalig wonen” (kisméretli otthonok)

keretében valo ellatas.

Spanyolorszag

Spanyolorszagot az eloregedés folyamata 2020 6ta kiilondsen sulyosan érinti. A sziiletési rata
az egész vilagon itt a legalacsonyabb, 2020-ban mar minden negyedik spanyol 65 év folotti

volt.

Az iddéskoruak tobbsége a csalad korében marad, a sulyosan apolasra szoruldk, valamint azok
szamara, akiket csaladjuk nem tud folyamatosan gondozni, az allam &poléasi otthonokat
miikddtet. Az otthonokban az orvosi ellatast az egészségiigyi kozpont altal kirendelt orvos latja
el, aki gyakorlatilag praxist vezet az otthonban, vagy pedig egy latogatd orvos rendszeresen

rendelést tart.

Az apolasi otthonokban a mindség elég gyenge, annak ellenére, hogy a mindségi
kovetelmények betartasat a szocialis minisztérium illetékes alosztalya felligyeli. Még rosszabb
a helyzet az ambulans szolgaltatok tekintetében. A spanyol tarsadalombiztositds nem
finanszirozza az ambuldns &polasi szolgaltatasokat, ezeknek a szolgaltatdsoknak a kifizetése

privat forrasokbol vagy a hozzatartozok altal torténik.

A tarsadalombiztositas finanszirozdsa adoforrasokbdl torténik. A munkavallalok altal
befizetendd jarulék a jovedelem 38%-a, amibdl 23%-ot a munkaado fizet, illetve az 6nalld
vallalkozoktol ataldnyt hajtanak be. Apolasra szorultsag esetén, amennyiben apolasi otthonban
valo elhelyezésre van sziikség, a tarsadalombiztositdé megvizsgalja az apolasra szorultsag
mértékét €s varolistara teszi az érintettet. Az apolasi dij ellenében az apolési szolgaltatasok

,megvasarolhatok.”

Becslések szerint a demencidsok szama Spanyolorszagban eléri a 400.000-et. Apolasuk
tobbnyire csaladi korben torténik. Néhany éve a demenciasok hozzétartozoi egyestilésekbe
kezdtek tomoriilni, hogy szakemberek segitségével biztosithassdk a megfeleld gondozast.
Nappali kozpontok, kisebb lakdcsoportok jottek 1étre, kiépitették az ambulans segitségnyujtas

bizonyos formait.
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Lengyelorszag

Lengyelorszagban minden 6todik haztartast idéskora (60 év f6lotti) személy vezet, akiknek 70-
80%-a 0nallo életvitelt folytat, 6%-a pedig nem képes elhagyni otthonat. Minddssze 0,6% ¢l

apolasi otthonban.

Az idéskoru, beteg ¢és fogyatékkal ¢lok rendelkezésére allo lehetdségek: otthoni apolas,
intézményben vald elhelyezés, nappali gondozés, palliativ gondozds. Az orszdgban 190
gondozod- és gyogyitointézmény, 105 apolo- és gondozdintézmény és 47 hospice miikodik. A
gondozdotthonokban 96.100 hely all rendelkezésre, ezek koziil 16.200 idésotthonokban. Az

apolootthonokban valod elhelyezéshez a varakozasi id6 két-hdrom év.

A nyugdijak altalaban nem elegenddk az apolasi koltségek fedezésére, ennek biztositdsdhoz
szocialis segélyre van sziikség. Apolasbiztositasi rendszer nem létezik, a csaladoknak
maguknak kell boldogulniuk. A szocidlis segélyek tekintetében a telepiilési segélyhivatalok

illetékesek, de ezek szorosan egylittmiikddnek a civil szervezetekkel és az egyhazakkal.

Az otthoni 4polast a telepiilési szocidlis kozpont dolgozdéi vagy szakképzett
szabadfoglalkozasuak végzik. Az orszadgos egészségiligyi alap (NFZ — Narodowy Fundusz

Zdrovia) altal finanszirozott ambuldns apolasi kdzpontok szama azonban igen alacsony.

A hospice és a palliativ medicina mar hagyomanyokkal rendelkezik. A Lengyel Palliativ
Medicina Tarsasdg 1989-ben alakult. A palliativ medicina 6nall6 szakteriiletnek szamit. A
palliativ ellatdst 2003 ota torvény szabalyozza, az orszagos egészségligyi alap a nem

kormanyzati intézmények koltségeit is fedezi. Lengyelorszagban 47 hospice miikodik.

A demenciasok 90%-a otthondban részesiil ambulans ellatdsban, amelyben geriterek,
neurologusok €s pszichiaterek miikddnek kozre egy altalanos orvos allando feliigyeletével. A

demencidsoknak minddssze 10%-a tolti utolsod napjait gondozointézményben.

Az 4poloképzés teriiletén 2001 marciusaban harom 1j képzési format vezettek be:
- Iddésotthoni apold — kétéves képzés,
- Ambuléns apold — egyéves képzés;

- Fogyatékkal élokkel dolgozo asszisztens — egyéves képzés.

A szakapoloi képzés a szakmai ismeretek mellett kommunikaciora és rehabilitaciora is kiterjed.
A képzés tekintetében az EU normait kovetik, a betegapolok képzése egyetemi szintll

(licenciatus), az idésapolast raépitd képzések keretében sajatitjak el.
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Luxemburg

A demografiai helyzet: Luxemburg lakdinak 43%-a bevandorld. Az eldrejelzések szerint 2050-
ben a 65 év foldttiek szama eléri a 200.000-et, ami a jelenlegi helyzethez viszonyitva 198,5%-

os novekedést jelent.

Az apolasra szorulok ellatasanak formdi: Luxemburgban nem tesznek megkiilonboztetést
iddésotthonok ¢és 4polasi otthonok kozott. Az un. CIPA-kozpontok (Centre intégré pour
personnes agées), amelyeken iddsotthont is értenek, az dpoldsra nem szoruld idéskoruakat is
befogadjak. Ezekben az dapolasbiztositds szerinti szolgaltatasokat nyujtjadk. Luxemburgban
egyre tobb intézmény létesiil, amelyek mar az apolasra szoruld idéskoruak ellatasat célozzak.
2015-ben 6sszesen 5.500 tartos apolasi hely allt rendelkezésre, ebbdl 3.695 a CIPA strukturak
keretében, 1.429 4&polasi otthonokban ¢és 376 a lakdsgondozasi szolgéltatds (,,betreutes
Wohnen) struktiraiban. A gondoz6 otthonban a hét legaldbb 6t napjan a nap nyolc 6rdjaban

gondoz6 vagy kisegitd személyzet all rendelkezésre.

Az otthonukban €16 id6skortiak szdméra ambulans apolasi szolgéltatok allnak rendelkezésre. A
legnagyobb ambulans szolgaltato a ,,Stefiung Hellef Doheem”, amely 1.600 munkatarssal, 26

apolasi kézponttal és 12 gerontopszichiatriai nappali gondozoval rendelkezik.

Az apolas finanszirozasa a kotelezd apolasbiztositas keretében torténik. Az apoldsbiztositasi
jérulék a munkavallalasbol, ingatlan bérbeadasabol és nyugdijbdl szarmazéd Osszjovedelem

1,4%-a. Ehhez az 4llam évente mintegy 150 milli6 EUR finanszirozassal jarul hozza.

Amennyiben az 4polasra szorultsdig meghaladja a heti 3,5 oOrat, az &polasbiztositas
biztositottanként maximum heti 35 ora erejéig atvallalja az apolési szolgaltatasok kifizetését,
amely pénzbeli ellatas (az illetd apolasat ellatdo hozzatartozo, partner vagy ismerds kifizetése),
vagy természetbeni ellatds (egy kiilsOs apolasi szolgalat kifizetése vagy részben bentlakasos
vagy bentlakdsos ellatds) formdjaban torténhet. Ezenkiviil az 4apoléasbiztositas kiilonbozo

segédeszkozoket (pl. mankok, jarokeretek, kerekes székek) bocsat rendelkezésre.

A demenciasok ellatisa: az allami otthonfeliigyelet minden fenntartotél megkdveteli, hogy
kinalataban szerepeljen a demencidsok ellatdsa. Az ambuldns ellatas teriiletén az a torekvés,
hogy a demencias személy minél tovabb a megszokott kornyezetében maradhasson. Az apolasi
szolgalatok naponta 6-7 latogatast tesznek. A hozzatartozok tehermentesitése céljabol heti 12

orés egyedi gondozasra is lehetdség van.
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A specializalt, gerontopszichiatriai nappali gondozokban a betegek a hét hat napjan
részesiilhetnek gondozéasban. Reggel behozzdk ¢és este hazaviszik 6ket. A bentlakasos
intézmények un. nyaraldéagyakat bocsatanak rendelkezésre, ahol a betegek az év folyaman tobb
alkalommal is mintegy harom hetet tdlthetnek, ugyancsak az éapolast végzé hozzatartozok

tehermentesitése céljabol.

Palliativ ellatas és haldlba kisérés: Luxemburgban az 1990-es évek kdzepén nyitottak meg az
elsé palliativ ellatasi korhazi osztalyt. 2009-ben sor keriilt a palliativ ellatasrol szolo torvény
elfogaddséra is, amely szerint a gyogyithatatlan betegeknek és a haldokloknak joguk van a
palliativ gyogyitashoz. Az els6 15 agyas hospice 2010-ben nyilt meg. Minden korhaz
rendelkezik vagy palliativ osztallyal vagy mobil palliativ apolasi teammel. Az apolasi

otthonokban az apoloszemélyzet 40%-anak rendelkeznie kell palliativ apoloi képzettséggel.

Az apolok képzése: Luxemburgban nem létezik specialis iddsapold képzés. Az iddskortiak
apolasat elsOsorban betegapolok, segédapolok, neveldk és haztartdsi segitfk latjak el. A
luxemburgi f6iskolai minisztérium jelenleg azon dolgozik, hogy kidolgozza a betegépoldknak a

geriatria €s a pszichogeriatria teriiletén vald képzési rendszerét.

Az Un. csaladsegité képzésre munkavégzés mellett kétéves képzés keretében, heti négy
tanoraban keriil sor. Ezt a képzési format 1999-ben az apolasbiztositds hatalyba 1épésével
egyidejlileg vezették be. A képzésre valo jelentkezéshez eldzetes apoldi gyakorlatra van

sziikség.

A hiroméves betegapoldi képzés mellett 1étezik egy haroméves segédapold képzés. A
segédapolokkal (aide soignante) szemben magasabb kdvetelményeket tdmasztanak, mint mas
orszagokban. A kiilfoldi betegapoloi végzettséget Luxemburgban aide soignante-ként ismerik

el.

Az apolasra szorulok optimalis ellatasanak idokerete: az é4polasbiztositas egyértelmiien
meghatarozza az egyes apolési szolgéltatasok minimalis 1ddigényét. A szolgaltatdsok az egy
vagy tobb tevékenységi teriiletre vonatkozdan meghatdrozott dpolasra szorultsdgon alapulnak:
tisztalkodas — tdplalkozas — mobilitds. Ezenkiviil a fizetett apolds egyharmada tadmogato
intézkedésekbdl all, mint példaul szocidlis aktivitasok, ergoterapias kezelések, pszichoszocialis
tamogatas €s tandcsadas. A csaladiigyi minisztérium és az apoldsi pénztar az optimalis ellatés

teljesitése érdekében pontosan ellendrzi a feltételek betartasat.

47



Az intézményekben a meghatarozott apolasi perceknek megfeleléen biztositjdk a megfeleld
személyzetet. Az 4polasi 6rdk magas szama mellett egy apoldéra 1,6 lakos jut. Betegségek ¢és

szabadsagolasok miatt azonban ez a keretszam mar kevés lehet.
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Németorszag demografiai helyzete

Németorszag népessége 1,3%-kal (+1 122 000 {6) ndtt 2022-ben, az eldzd évi kismértékd,
mindossze 0,1%-os novekedés utan (+82 000 f6). A Szdvetségi Statisztikai Hivatal (Destatis)
adatai szerint 2022 végén 84,4 milli6 ember ¢€lt Németorszagban. Ez a fejlemény a nettd
bevandorlas jelentés, 1 455 000 fore novekedésének koszonhetd (2021: 329 000), amelyet
foként az Ukrajnabol érkezd menekiiltmozgéasok okoztak. A korabbi évekhez hasonléan 2022-
ben is tobben haltak meg, mint ahanyan sziilettek, emellett a sziiletések haldlozasi aranya

tovabb emelkedett, 327 ezerre (2021: 228 ezer).

2022 végén 72 millid6 német és 12,3 millio kiilfoldi allampolgar élt Németorszagban. A
kiilfoldiek koziil a legtobben torok (1,34 millid), ukran (1,05 millid) vagy sziriai (883 ezer)
allampolgérsdggal rendelkeztek. A legnagyobb mértékben — az érkezdk és az orszagbol
elkoltozok szamdnak kiilonbségét tekintve 915 ezerrel — az ukrdnok szdma novekedett, tehat a
Németorszagban €16 ukran allampolgarok szama egyetlen év alatt meghatszorozodott. A
kiilfoldiek aranya a teljes népességben 14,6 szazal¢k volt 2022 végén, szemben az egy évvel

korabbi 13,1 szazalékkal.

A kiilfoldi allampolgarok szama 1,4 millioval — 13,1 szazalékkal — nétt 2021-hez képest, a
német allampolgarok szdma pedig 309 ezerrel — 0,4 szazalékkal — csokkent. A kiilfoldi
allampolgarok novekvd aranya hatdssal van a népesség demografiai Osszetételére, mivel
kordsszetételiik jelentdsen eltér a német allampolgarsagu lakossagétol. A 20 év alattiak aranya a
német allampolgarok korében 18,6 szazaleék, a kiilfoldieknél 20,2 szazalek. A 20-59 éves
korosztalyban még nagyobb az eltérés, a német allampolgarok 49 szizaléka tartozik ebbe a
csoportba, a kiilfoldieknél viszont 67,4 szazalék ez az arany. Az iddsek — 59 felettiek — aranya a
német allampolgaroknal 324 szazalék, a kiilfoldieknél 12,4 szazalék. A kilfoldi
allampolgarsaga lakossag aranyanak novekedése révén az atlagéletkor az egy évvel korabbi

44,7 évrol 44,6 évre csokkent 2022-ben.

A jelenleg 84,6 millios Németorszag Europa legnépesebb orszaga, HDI-értéke™ 2022- ben

0,950 — ami az orszagot a nagyon magas human fejlettség kategoriaba sorolta —, amivel a 193

orszagbol és teriiletbél a 7. helyen all>2.

" A HDI egy az Egyesiilt Nemzetek Fejlesztési Programja altal osszeallitott 8sszefoglalo mérészam az atlagos
teljesitmény értékelésére az emberi fejlédés harom alapvetd dimenzidjaban: a hosszll és egészséges élet, a
tudashoz valo hozzaférés és a tisztességes ¢letszinvonal.
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1990 utan a népességvaltozas sebessége el0szor csokkent, majd néhany év utan jelentésen
felgyorsult: Németorszdgban 2006-ig a csokkend termékenység és az alacsony migracio miatt a
népességvaltozas sebességének (kicserélodésének) ratdja (population turnover rate — a
tovabbiakban: PTR53) 1000 fore jutd értéke csak 34,0 volt, ezt kdvetden valamelyest javult a
termékenység ¢és felgyorsult a migracid. 2016-ban a PTR értéke 59,8-et ért el, amihez a
migracids arany vagy migracids index (migrationshare of turnover, a tovabbiakban: MST)
65,5%-kal jarult hozza, majd a 2020-ban megjelent Covid miatt a migracio a toredékére esett
vissza. Ebben az id0szakban a halalesetek megndvekedett szdma és az alacsony migracidé miatt
a PTR értéke 47,1-re csokkent, amihez az MST 55,1%-kal jarult hozza. E harom évtizedben
Németorszagban gyors demografiai valtozasok zajlottak le, amit alapvetéen politikai dontések
(példaul a sziriai habord miatti bevandorlaspolitika) és a Covidl9- jarvany hatésai

befolyasoltak.

8. abra: Az éves PTR (1000 fore, folyamatos kék vonal) és MST (%, fekete szaggatott vonal)
alakuldsa Németorszagban, 19902020
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Forras: Nemzetkdzi Statisztikai Figyel 2022/2, KSH

%2 https://hdr.undp.org/data-center/specific-country-data#/countries/DEU

% Ez a mutaté a természetes népmozgalmi események mellett kapcsolodik a be- és kidramlé népességhez is,
mégpedig ugy, hogy egy adott iddszakra (évre) Osszegezi egy orszag sziiletési, halalozasi, bevandorlasi, €s
elvandorlasi ratajanak értékeét.
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A Szovetségi Statisztikai Hivatal 2022. december 2-i 511. szamu sajtékézleménye54 szerint:

e A 2020-as és 2030-as évek kozott a nyugdijas kortak (67 év felettiek) szdma jelentdsen

meg fog ndni

e A 2040-es években ndvekedni fog a 80 év felettiek szdma, és valoszinlileg néni fog a

tartos gondozas iranti igény
e Akovetkezo 15 évben 1,6-4,8 millio fovel csokken a munkaképeskortiak szama

e Ha a nett6 bevandorlas az elmult évtized szintjén marad, 2070-ben nagyjabol 90 millio

ember ¢l majd Németorszagban

A 2030-as évek kozepéig nagyjabol 4 millié fovel, legalabb 20 milliéra né a nyugdijas kortak
(67 év felettieck) szama Németorszagban. Ekozben a 80 év felettiek szama a 2030-as évek
kozepéig viszonylag stabil marad, - 5,8 és 6,7 millid kozott mozog - majd jelentdsen megnd a
nagyon idds emberek szdma Németorszagban, aminek kovetkeztében valdszinilileg a tartds
gondozéds iranti igény is. A népességszerkezet ezen valtozédsai alapvetéen mar a mai

korszerkezetben is lathatoak.

Population aged 67 years or over
From 2022, results of the 15th coordinated population projection

Million persons
25

Total

15
67 to 79 year olds —

10

80 year olds and over N
/ 5

0
2011 20 30 40 50 60 2070
Relatively young population, Relatively old population, Moderate development,
Variant 5 (G3-L1-W3) Variant 4 (G1-L3-W1) Variant 2 (G2-L2-W2)

©ul Statistisches Bundesamt (Destatis), 2022

% Forras: https://www.destatis.de/EN/Press/2022/12/PE22_511_124.html
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Németorszag demografiai szerkezetvaltasa

A szakképzett munkaerd hidnya egyre stlyosabb terhet jelent a német gazdasdg szdmara. A
miincheni Ifo gazdasagkutato intézet és a frankfurti székhelyti Ujjaépitési Hitelintézet (KfW)
kozos foglalkoztatasi barométere 2023 januarjaban nyilvanossagra hozott eredményei szerint a
német vallalatok csaknem felénél 2022 negyedik negyedévében az {lizleti aktivitas azért

. , r 7 55
csokkent, mert nem allt rendelkezésre elegendé munkaerd™.

Az lires allashelyek atlagosan 6t honapig betdltetlenek, amibdl a kutatdk arra kovetkeztetnek,
hogy a munkaer6hidny allandosulasa és sulyosbodasa tartds recesszidhoz vezethet: ,,Ha ez igy
folytatodik, és a foglalkoztatottak szdma demografiai tényez6k miatt csokken, akkor harom-
négy éven belill a bruttd hazai termék tartésan zsugorodd szakasza kdvetkezhet be" — olvashatd

a két intézet kozos elemzésében.

A szakképzett munkaerd hianya kiillondsen a szolgaltatasi dgazatban okoz sok fejtorést. 2022
oktoberének elején az dgazatban miikodo vallalatok tobb mint 48%-a panaszkodott arra, hogy
nem taldl elég munkaerét. A 7,5 ezer vallalatra kiterjedd felmérés tapasztalatai szerint
Osszességében a nagyobb vallalatok jobban megszenvedik a szakképzett munkaerdhianyt, mint

a kis- és kozépvallalkozasok.

A szakeértk a szakképzett munkaerd egyre dramaibb méreteket 61t6 hianya legfobb okanak a
demografiai fejlodést latjak, ugyanis ha a szakképzett munkavallalok Németorszagba iranyulo
bevandorlasa megsziinne, akkor a munkaképes kort németek szdma 2040-re 9,3 millidval
csokkenne, mikdzben a nyugdijkoruak szdma 4,7 millioval néne. Csak a kovetkezd harom

¢vben a hazai munkaerd 1étszama varhatdan 1,5 milli6 fével fog csékkenni.

A létszamcsokkenés fékezését szolgald ellenintézkedésként a szakérték a ndk, az idosebbek és
a jelenleg munkanélkiilieck erdteljesebb munkdba 4allitdsat javasoljak, amellett, hogy

allaspontjuk szerint novelni kell a kiilfoldi munkavallalok bevandorléasat.

A német migracios politika 2015 eldtt

% https://gyartastrend.hu/cikk/nemet-gazdasagi-helyzetkep-a-mult-evi-tenyek-es-az-idei-vallalati-varakozasok-
tukreben
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Németorszag mar 2015 el6tt is migracios célorszag volt, ami tobb tényezdre vezethetd vissza.
Az egyik az, hogy az orszag rendkiviil nagy ember- ¢és gazdasagi veszteséggel jott ki a masodik
vilaghdborubdl, ezért az orszag talpra allasahoz kiilfoldrol érkezok segitségére is sziikség volt.
A vilaghéborut kovetd két allamra szakadas ugyanakkor eltéré migracios politikat jelentett a
1étrejott orszagokban, ¢€s a két allam fejlettségi szintbeli kiilonbsége a keleti részben igényt
keltett az elvandorlasra a nyugati rész felé, ennek megakadalyozasa érdekében épiilt a berlini
fal (1961), ez volt az egyik okozoja a - vasfiiggobny mogotti tobbi orszaghoz képest - szigoriibb
hatarellenérzésnek a két német allam hatardn. Ennek ellenére Iétezett legalis modja az
attelepiilésnek, amely valtozo intenzitdssal (atlagosan évente tizezer {0) zajlott56. A
nyugatnémet allam a mezdgazdasagi és az épitdipari szektorban keletkezett munkaeréhianyt
eloszor az attelepitettekkel és a keleti részrdl menekiiltekkel igyekezett betdlteni, majd amikor
e folyamatnak megmutatkoztak a korlatai, a Német Szovetségi Koztarsasag (a tovabbiakban:
NSZK) allamkozi szerzddésekkel biztositotta kiilfoldi munkaerd érkezését. 1955-ben
Olaszorszaggal, 1960-ban Gorogorszaggal és Spanyolorszaggal, 1961-ben Torokorszaggal,
1963-ban Marokkdval, 1964-ben Portugaliaval, 1965-ben Tunéziaval, 1968-ban pedig
Jugoszlavidval allapodtak meg a munkaerd-aramlasardl. Ez a migracid szabélyozott volt, az
orszagban dolgozni vagyokat eldzetesen ellendrizték, ¢és tartozkodasi engedélyiik
meghatarozott iddtartamra szolt, azonban ennek ellenére is voltak olyanok, akik az
engedélyezett tartozkodasi 1d6 utdn is az orszdgban maradtak. A kdolajvalsag miatt 1973-ban
leallitottdk a vendégmunkésok alkalmazasat, az orszdgban 1évé vendégmunkasok pedig
eldonthették, hogy az NSZK-ban maradnak, vagy visszatérnek kiinduld orszagukba. 1955 és
1973 kozott tizennégymillio vendégmunkés érkezett az NSZK-ba, s ebbdl tizenegymillio
hazatért, maradt tehat egy harommilli6 fot szamlalo, vendégmunkasokbol allé tarsadalmi

csoport57.

A munkavégzés-motivacioji migracio jelen volt a keletnémet teriileteken is, ahova elsdsorban a
keleti blokkhoz tartozd €s azzal szimpatizalé allamokbol (példaul Kubabol) érkeztek. A
keletnémet lakossag szamdnak csokkenése miatt is sziikség volt munkdskézre. A nyugati
terlileteket megcélzo emberek sajatos csoportja volt az un. Spdtaussiedler (késon hazatelepiild)
kategoria, amelybe olyan emberek tartoztak, akik a madasodik vilaghdbora vége -el6tt
Németorszag tertiletén laktak, és/vagy onnan valamilyen kiilsé tényezd hatdsara tavoztak,

valamint az 0j lakhelyiikdn is a német etnikumhoz tartozoként voltak bejegyezve, emellett

% Sclachta Krisztina (2015): Német-német migracio a XX. szdzad masodik felében, Forras, 47. évfolyam, 2015/7—
8., 71.
%" Bartha Attila (2016): A Németorszagba irdnyuld migraci6 foldrajza 1950-t61 napjainkig, 15-19.
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pedig bizonyitottan besz¢€lték a német nyelvet. Ha ezek a tényezdk fennalltak, az ilyen személy
német utlevelet és allampolgarsdgot kaphatott és tdmogattdk az orszdgba (NSZK) valo
beilleszkedését. Az 1950 és 2004 kozott Spataussiedlerként az NSZK-ba (melyhez 1990-ben
csatlakoztak a volt NDK-s tartomanyok) érkezdk 32,5%-a Lengyelorszagbol, 51,7%-a korabbi

Szovjetunio teriiletérdl, 9,7%-a pedig Roméniabol indult tnak®.

A Németorszag fel¢ iranyuld migracié masik tényezdje, hogy az eldregedd korfaval rendelkez6
német tarsadalom fokozottan raszorul a kiilf6ldi munkaskézre szdmos gazdasagi részteriileten
(példaul az iddsgondozasban) és olyan alacsony presztizsii munkéakban®, melyeket a német
tarsadalom mar nem szivesen végzett. Szintén munkaerdigénnyel rendelkeztek / rendelkeznek a
német nagyvallalatok, melyek prosperitasa és boviilése jabb munkaerdigényt generalt /

general.

Szintén tényezdje a Németorszagba irdnyuld migracionak az eurdpai és vilagszinten viszonylag
jo hirnévnek orvendd német egyetemeken vald tanulds lehetdsége, és sajatos migracios
motivacionak tekinthetd tovdabba a kordbban Németorszagba migracioval érkezdk

csaladegyesitésének lehetdsége, melyet egyre szigorubban szabalyoznak.

A migréci6 szempontjabol egyedinek mindsithetd a németorszagi orvosok helyzete: egyrészt a
négy-0tszords tuljelentkezés ellenére kevés orvostanhallgatot (3000 f6/év) vesznek fel
egyetemre, jelentds résziik a képzés utan kiilfoldre (foként az USA-ba €és Svajcba) tavozik,
helyiikre pedig elsOsorban Kelet-Kozép-Europabol érkeznek, igy viszont az Oket kiildo

orszagok egészségiigyi helyzete romlik®.

Ugyancsak figyelemre méltd, hogy a Németorszagbdl kifelé iranyuld migracié mértéke is
novekszik, amelynek motivacidja lehet a munkahelyvaltds, a tovabbtanuldsi lehetdség, a
nyugdijaskor eltdltése, kiilfoldi munkavallalok esetében a hazatérés vagy a foldrajzi kozeledés
a szdrmazasi orszaghoz. A német allampolgarok korében 2017-ben a kovetkezdk voltak a
legnépszeriibb migracios célorszagok: Svajc (15 784 £6), USA (10 585 6), Ausztria (9660 0),
Egyesiilt Kiralysag (6667 £6), Spanyolorszag (5959 16), Torokorszag (5841 f0), Franciaorszag
(5149 16), Lengyelorszag (5069 {6), Hollandia (3319 {6) és Ausztralia (3265 f('S)Gl.

%8 Bartha Attila (2016): A Németorszagba irdnyuld migraci6 foldrajza 1950-t61 napjainkig, 15-19.

% Wallraff, Giinther (1987): Legalul, Budapest, Magvetd

% Petrus Szabolcs (2019): Keletrél nyugatra, délrél északra — orvosexodus Eurdpaban https:/azuzlet.hu/keletrol-
nyugatra-delrol-eszakra-europai-orvosexodus/ (letoltve: 2024.04.30.)

®INémet Statisztikai Evkonyv, 2019: 56
https://www.destatis.de/DE/Themen/Querschnitt/Jahrbuch/_inhalt.html#sprg247568
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A német menekiiltpolitika

A nyolcvanas években a benyujtott menekiiltkérelmek egy részét a német szocialis rendszer
elényeihez vald hozzaférés ( beleértve a Idetartozik a csalddegyesitést is) motivalta, és ez igy
volt a kilencvenes évek elsd felében is. Ennek megfeleléen a menedékkérelmet benyujtokat
»gazdasagi menekiilteknek™ és ,,szocidlturistdknak” nevezték. A menekiiltkérdés elvesztette
jelentéségét az alaptorvény 1994-es modositasat kovetden, mely jelentdésen korlatozta a
kérelem benyujtasanak és kedvezd elbiralasanak lehetOségét. Angela Merkel kancellarsaga
kezdetén, 2005-ben szdmos ponton liberalizaltak a menekiiltkérelem benytjtasanak feltételeit,
ennek ellenére a Merkel-kormanyok idején - 2014-ig - szamos intézkedés nehezitette a
menekiiltek helyzetét. A nehezitd intézkedések a kovetkezOk voltak: 6t év varakozds a
munkaengedély megszerzéséig, csokkend szocidlis juttatasok, kijeldlt lakhely, alacsony szintii
egészségiigyi szolgéltatésosz. 2014-ben kezdte éreztetni hatasat a Willkommen-politika, amely
mogott az a gondolat allt, hogy az érkezd menekiilteket sikeresen tudjadk integralni a
tarsadalomba ¢és a munkaerdpiacra (enyhitve annak munkaerdhidnyat), igy azok hozza tudnak
jérulni a német gazdasag prosperitdsahoz. A 2015-0s migracids helyzet kovetkeztében 1étrejott
az Els6 menekiiltpaktum, amely kijeldlte biztonsagos fogadd orszagnak Albaniat, Montenegrot
¢s Koszovot, ahonnan az odaérkezOknek be lehet nydjtani a menekiiltkérelmet
Németorszagban, majd 2016 marciusaban sziiletett meg a Masodik menekiiltpaktum, lehetové
téve a gyorsitott kitoloncolast. Ezenkiviil tobb segitd és korlatozo intézkedés sziiletett: lehetdvé
tették példaul a menekiiltek csalddjainak mas orszag segitségével torténd védelem ald vételét, a
régebb ota jelen 1évo, jol integralddott mindsitést kapod menekiiltek szamara pedig megadtak a
tartozkodasi engedélyt. A menedékkérdk munkaerdpiacra 1épése is konnyebb lett: 2016
augusztusaban lépett életbe az integracids torvény, mely munkaerdpiaci alapon képzeli el a
tarsadalmi integraciot, valamint el6irja, hogy milyen képzésben kell részt vennie az orszagba

érkez6knek, és milyen munkalehetdségekkel rendelkezhetnek®.

62 Zohlnhdfer, Reimut — Saalfeld, Thomas (2019): Sziinet kzben, politikai valtozas és valsagmenedzsment — a
Merkel-kormany mérlege 2013-2017, Wieshaden, Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, 196-200., 516-525.
% ZohInhofer-Saalfeld, 2019: 522-526
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Id6sotthoni ellatas és nyugdijashazak helyzete Németorszagban

Europa lakossdga lassan eloregedik, a legjobban éppen Németorszagé. 2050-re becslések
szerint minden 15. német allampolgarnak idésgondozasra lesz sziiksége, azaz kozel 4,7 millid
embert kell majd elhelyezniiik. Az 1d6s6d6é német lakossdg az egész tarsadalmat komoly
kihivasok el¢ allitja. A szocialis ellatorendszer a szakértok szerint jelenlegi formajaban nem

fenntarthat6, mivel a trend eldrelathatdlag tovabb fokozodik.

Az 1d6s6dd tarsadalom mdra Németorszdg munkaerdpiacat is jelentdsen atformadlta. Az
idésgondozasban, és a betegdpolasban jelentkezd munkaer6hidnyt Németorszag mar tobb
évtizede csak kiilfoldi munkavallalokkal tudja potolni. Az dgazat a kiilfoldi, féként eurdpai
uniods tagallamokbdl érkezé munkavallalok szerepvallalasa mellett is jelentds 1étszamhidnnyal
kiizd. A német joléti tarsadalom életszinvonal-novekedése a varhatd élettartam ndvekedését
eredményezte, amely 1950 és 2010 kozott atlagosan 14 évvel hosszabbodott meg, ¢és ez a

tendencia a progno6zisok szerint tovabb er6sodik.

A Szovetségi Statisztikai Hivatal adatai szerint Németorszagban 16 100 iddseket ellatd otthon-
szerii szolgaltatds miikodik. A legtobb otthon Eszak-Rajna-Vesztfaliaban (2800) és
Bajororszagban (1885) talalhat6. Mindez azonban a fér8helyek iranti igénynek csak mintegy
felét elégitik ki, tehat csak részben fedezi a mintegy 5 millid gondozasra szoruld gondozasi
féréhely-sziikségletét. A varolistak nagyon hossziak, kiilondsen a nagyvarosi teriileteken. az

igényldk atlagosan masfél évet varnak az ellatasra, amig ingyenes gondozasi helyet kapnak.

Németorszagban a 2021 végén gondozasra szoruld 5 millié ember koriilbeliil 20 szazalékat a 16
100 iddsotthon valamelyikében latjak el. A Szovetségi Egészségligyi Minisztérium szerint
2022-ben a kormegoszlas a kovetkezd volt: a fekvobeteg-ellatasban részesiilok 22,5%-a 90 év
feletti, 38,2%-a 80 és 90 év kozotti, 13,7%-a 70 és 70 év kozotti volt. 25,2% pedig 70 év alatti

volt.

2019 végén Osszesen 858 284 gondozasra szoruld személy részesiilt fekvdbeteg-ellatasban

engedélyezett gondozasi intézményekben vagy fogyatékkal €10k fekvibeteg-ellatasaban:

> 4 633 16 (= 0,5%) az 1. ellatasi szinten
> 198 978 16 (= 23,2%) a 2. ellatasi szinten
» 289 53516 (=33,7%) a 3. ellatasi szinten
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»> 240 722 16 (= 28,0%) a 4. ellatasi szinten
> 124 416 16 (= 14,5%) az 5. ellatasi szinten

A gondoskodas erdsitésérdl szolo II. torvénnyel 2017 elején dontdttek az intézmény onrészrol,
amely dontés mogott egy egyszerli koncepcié huzodik meg: az iddsek otthondban a személyes
hozzajarulast az idések minden allapotszintjén egységesitettek, igy, mivel az apolasi koltségek

fliggetlenek az ellatas mértékétdl, az apolasi igény novekedésével nem nének.

Orszagos atlagban egy iddsotthoni féréhely havonta koriilbeliil 3300 eurdba keriil. Ebbdl
atlagosan 2200 eur6 koriili 0sszeg az onrész. Azok a koltségek, amelyeket az ellatottnak vagy a
hozzétartozonak kell viselnie, a létesitmény koltségeibdl, a szdllodai koltségekbdl és a
beruhazasi koltségekbdl tevodik Ossze. A szdllodai koltségek magukban foglaljdk az ellatott
karbantartési intézkedések finanszirozasara forditjak. Az olyan kiegészitd szolgaltatasok, mint

a nem orvosi személyi gondozas ¢és a valtozd szabadidds tevékenységek, kiilon dijat szamitanak

fel.

2023-ban 13 széazalékkal nétt az iddsotthonok személyes hozzajarulasanak orszagos atlaga.
Németorszagban egy iddsotthoni férdhely atlagos koltsége 2268 eurd (2023. majus 1-tdl), ezen
beliil Baden-Wiirttembergben fizetik a legtobbet a gondozésra szorulok egy gondozasi helyért,
atlagosan havi 2845 eur6t. A négyéves trend ijesztd tendencidkat mutat: a koltségek 32 szazalék

korili mértékben nottek.

A folyamatos aremelkedés fo okai a ndvekvd ellatotti 1étszam és tobbletkoltségek, valamint az
ingyenes férOhelyek hianya. Mindez az egyre novekvo koltségek mellett hossza vardlistakhoz
is vezet. Ami 10 éve még csak a forgalmas nagyvarosok iddsotthonaira volt igaz, az ma mar
altalanosan érvényes: a varakozasi id6 gyakran tobb év, és kozben alternativ megoldasokat kell

talalni az ellatds megszervezésére.

Teljeskort fekvObeteg-ellatas esetén az dpolasi biztositasi alap atalanyosszegili ellatast fizet az
ellatassal kapcsolatos koltségekre, ideértve az 4apolasi koltségeket ¢és az iddsotthoni
gyogykezelés koltségeit. A koltségek a gondozasi szintekhez kapcsoldddan az alabbiak szerint

alakulnak:

» 1. gondozasi szint: 125 eurd
» 2. gondozasi szint: 770 eurd

» 3. gondozasi szint: 1262 eurd
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» 4. gondozasi szint: 1775 eurd

» 5. gondozasi szint: 2005 eurd

Emellett 2022. januar 1-t6] az &polasi biztositasi alap poétdijat fizet az idésotthonban a
személyes hozzajaruldshoz, amely az ellatott sajat hozzajarulasat fokozatosan csokkenti, a
gondozasi intézményben valo tartozkodds idOtartama alapjan. Az ellatdsi reform

eredményeként 2024. januar 1-t6] az alabbi szolgaltatasi dij-kiegészitések 1éptek életbe :

> 15% teljesitmény-kiegészités az dnrészhez az elsd évben
» 12 honap utan 30% teljesitménypodtlék az onrészhez

» 24 honap elteltével 50% teljesitménypotlék onrészhez

» 36 honap elteltével 75% teljesitménypotlék onrészhez

Ha a nyugdij nem elegendd egy idésotthoni férdhely kifizetésére, a szocidlis hivatal idonként
»gondozasi segélyt” fizet, ami feltételekhez kotott: a szallaskoltségnek észszerlinek kell lennie,

¢s a gondozasra szorul6d gyermekeinek vagyona nem haladhat meg egy bizonyos mértéket.

Alapvetden harom kiilonbozé tipusti otthon 1étezik: a nyugdijashdz, a nyugdijasotthon €s az

1d6sek otthona.

e A nyugdijashazban a lakok viszonylag onélldan €lnek kis lak4dsokban, sajat konyhaval.

Lehetdség van azonban mas lakok tarsasagaban is étkezni.

e A nyugdijasotthonok apolast és haztartasi tdmogatast nyjtanak azoknak az idéseknek,
akik mar nem tudjadk Onalléan kezelni a haztartasukat. Itt is gyakran ©nallo, kis

lakasokban, lakasokban élnek a lakok.

e Az iddsotthonokban a lakok altaldban egy- vagy kétagyas szobdkban laknak, ahova
gyakran magukkal hozhatjak butoraikat. Atfogo apolés és hazi gondozas jar hozza.

Manapsag a legtobb Ilétesitményben megtalalhatdo a harom hagyomanyos otthontipus
kombinaciodja, sulyos betegek és haldoklok szaméra pedig specialis gondozasi intézmények,

hospice-ek is vannak, amelyek a palliativ ellatasra iranyulnak.

Atlagosan kériilbeliil 65 idéskort él egy iddsek otthonaban, ez al6l Hamburg és Berlin kivétel —
itt koriilbeliil 85 id6s lakik egy otthonban. A bentlakasos iddsek otthonaban ¢l6 iddsek tobbsége

3-as gondozasi szinti.
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Az id6sek otthonadban a folyamatok szilardan strukturaltak, ez rutint teremt a gondozésra
szorulok és a személyzet szdmara. Minden lakdt lehetdleg azonos id6ben ébresztenek fel és
kapnak reggelit. Az altalaban délutani szabadidds tevékenységek lehetdséget adnak az ellatott
egyéni kivansagaira és hobbijaira, lehetdésége van kihasznalni a szorakozasi lehetdségeket, mint
példaul a jaték- ¢és kézmiives csoportok vagy a terapias és mozgositd tevékenységek, mint a
masszazs vagy a fizioterapia. Ez utobbi szolgaltatdsokat altalaban az ellatott fizeti, az orvosilag

szlikséges kezelések kivételével nem fedezi az egészségbiztositas.

A lakésfeliigyeleti hatdsag évente egyszer ellendrzi az iddsotthonokat, hogy megbizonyosodjon
az ellatds és a tamogatds megfeleld szinvonalarol. Az Egészségbiztositasi Egészségligyi
Szolgalat és a Magan Egészségbiztositasi Vizsgald Szolgalat is mindségellendrzést végez
minden évben, tovabba, ha a lakdk vagy hozzatartozdik panaszkodnak, tovabbi elére be nem

jelentett ellendrzéseket végeznek.

Németorszagban a fekvObeteg iddsotthonok és nyugdijasotthonok (egyiitt tekintve) dsszesen
mintegy 4%-4at Onkormanyzati szolgaltatok, 53%-at non-profit szervezetek, 43%-at pedig

maganiizemeltetok tizemeltetik.

Statisztikak

Iddsotthonok fejlesztése 2022-ben — 30 szolgaltatasi hellyel csokken a nyugdijas otthonok

szama

9. abra: Telephelyfejlesztés az apolasi agazatban, 2022
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Standortentwicklung in der Pflege 2022

Volistationdre Pflege — Halbjahrliche Betrachtung

1. Halbjahr 2. Halbjahr

Neue im Bau befindliche
Pflegeheime

. Neu erdffnete Pflegeheime

Geschlossene Pflegeheime

-75 -62

Pflegeheime / Pflegeheime /
- 2 0 Pflegeheime - 1 0 Abnehmendes - 30 Abnehmendes
Bauvolumen Bauvolumen
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Forras: https://www.pflegemarkt.com/fachartikel/statistik-entwicklung-pflege-2022/

2022-ben osszesen 107 1j, teljesen fekvdébeteg iddsotthon nyilt meg. Ezzel egyidejlileg 137
iddsotthoni telephelyet zartak be - ez 2022 egészében 30 iddsotthoni szolgaltatasi hely-
csokkenésnek felel meg. Ugyanakkor az épitési tevékenység visszaesése is megfigyelhetd a
teljes kortien fekvobeteg szektorban - mig 0 iddsotthon épitése 2022 elsé felében 44 helyen

kezdddott, az év masodik felében mar csak 41 helyen.

Ha negyedévente nézziik, 2022 masodik negyedéve az a negyedév, ahol a legtobb iddsotthont
nyitottak meg (35) és a legtobbet zartak be (46). Ugyanakkor a nyitasok szaméaban jelentds
visszaesés figyelhetd meg a harmadik (27) és a negyedik negyedévben (25). Kiilonosen az 1j

éptiletek szama csokkent jelentdsen a harmadik negyedévrdl (27) a negyedik negyedévre (14).

Az 1ddsotthoni férdhelyek jelentds csokkenése ellenére nétt a rendelkezésre allo, teljesen
fekvObeteg iddsotthoni dgyak szama, Osszességében 2371 férdhellyel. Ez a jelentds novekedés
a telephelyek csokkenése ellenére a lakdsok méretének koszonhetd. Mig a bezart otthonok
atlagosan 45 férohellyel rendelkeztek, addig az Ujonnan megnyilt, mintegy 80 féréhelyes
otthonokban még a németorszagi iddsotthonok atlagos féréhelyszamat is meghaladta (78
férdhely). A bezart otthonok atlagosan 25 év koriiliek voltak - figyelembe véve a mar
megtortént korszeriisitéseket. Az 1869,68 eurds atlagkoltségekkel azonban jelentOsen
elmaradtak a teljes németorszagi atlagos koltségratatdl, amely 2022 juniusaban mar 2289,58

eurd volt.
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10. &bra: Idésotthonok telephelyfejlesztése 2022-ben

Standortentwicklung Pflegeheime 2022
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Ha orszagos Osszehasonlitasban nézziik az idésotthonok fejlédését, egyértelmii kiilonbségek
vannak az egyes szovetségi allamok kozott. Bar a legtobb iddsotthont Baden-Wiirttembergben
(20 1j nyitas), Eszak-Rajna-Vesztfaliaban (17) és Also-Szaszorszagban (16) nyitottdk meg,
Eszak-Rajna-Vesztfalidban és Also-Szaszorszagban a bezart otthonok szama jelentésen
alacsonyabb volt, mint az 0j nyitas, igy az iddsotthonok szdménak legnagyobb novekedésével
rendelkezd szovetségi allamok egyike lett, mig Osszesen 39 otthont zartak be Baden-
Wiirttembergben, igy az allamnak Osszesen 19 iddésotthondval kevesebb van, mint az el6z6
évben. Egyediill Bajororszagnak kellett még ennél is nagyobb aranya otthon-bezérast

foganatositania, ott 32 bezaras, és csak 9 01j nyitas valosult meg.

(2023 januarjaban orszagosan 229 iddsotthon volt épités és 319 tervezés alatt.)

Az anyagkoltségek novekedésének hatdsai €s a tarifamegfeleldségi torvény
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A kozelmult fizetésképtelenségei soran az inflacié emelkedése és az ezzel jar6 anyagkoltségek
novekedése gyakran szerepelt az apolo-gondozd szolgaltatast nyujtd szervezetek gazdasagi
nehézségeinek okaként. Valdjaban az anyagkoltségek novekedése jelentOs hatassal lehet ezekre
a cégekre (is). Az anyagkoltség az ellatashoz sziikséges valamennyi anyag, felszerelés,
gyogyszer ¢€s szolgaltatas koltsége. Ha ezek a koltségek novekednek, az a nyereség

csOkkenéséhez, vagy akar veszteséghez is vezethet a szolgaltatast nyjtd szervezet szamara.

Az apoléasi-gondozasi szolgaltatoknak a benzindrak meredek emelkedése miatt is
megnodvekedett mitkddési koltségekkel kell megkiizdeniiik - a nappali gondozasi intézmények
¢és az idosotthonok érezhetden szenvednek az emelkedd energia- €s flitési koltségektdl, mig az
ugyancsak megnovekedett ¢épitési  koltségek ¢és szallitasi sziik keresztmetszetek Uj

gondozdotthon épitésének csokkenését is eredényezték, ahogy az adatok is mutatjak.

Mig az anyagkdltség-novekedés kétségteleniil érezhetd hatast gyakorolt a német ellatasi piac
alakuldsara 2022-ben, az egyes negyedévek alakuldsat vizsgalva egy masik fontos tényezd is

kidertil, az ;) fix tarifas ar.

2022. szeptember 1-jén lépett hatalyba az 0j apolési dijszabasi torvény. Ez azt jelenti, hogy
2022. szeptember 1-tdl csak az apold és kisegitd személyzetet legalabb a tarifa szerint fizetd
apolo-gondozd szervezetek végezhetnek ellatast és szamlazhatjak ki az 4poldsi biztositast. A

kiilonb6z6 képesitésekhez kiilonbozo also hatarokat hataroztak meg:

» szakképzetlen apolondi asszisztenseknek 13,70 eurd
» betanitott apolondi asszisztenseknek 14,60 euro

» apolo szakembereknek 17,10 euro6

Ennek a tarifaszintnek az aldtdmasztasdhoz az ellatast végzoknek 4t kellett venniiik a meglévo

kollektiv szerzOdéseket vagy egyhazi munkajogi eléirasokat.

Kiilondsen az iddsotthonok és a gondozasi szolgaltatasok teriiletén volt jelentds visszaesés az uj
vallalkozasok szdmdaban ¢€s a bezardsok szamanak ndvekedésében, a harmadik negyedévben -
Osszhangban az apolasi dijszabasi torvénnyel. A térvénynek mas teriileteken is egyértelmi
hatdsai vannak: 2022. szeptember 1-t6l 2022. szeptember 31-ig Osszesen 3209 iddsotthonban

modosultak a koltségtételek: juliusban és augusztusban 709, illetve 787 korrekcid tortént.

A nyugdijasotthonok ¢s iddsek otthonainak statisztikdi Németorszagban
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11. dbra: A nyugdijasotthonok és iddsek otthonainak szadma

Anzahl und Statistik der Alten- und Pflegeheime
in Deutschland 2023
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12. 4bra: Id6sotthonok megoszlasa a miikodteto tipusa szerint, 2023
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Forras: https://www.pflegemarkt.com/fachartikel/anzahl-und-statistik-der-altenheime-in-deutschland/

A jarobeteg-ellatassal ellentétben a fekvObeteg idOsotthonok piaca tilnyomdrészt non-profit. Az
id6sotthonok mintegy 53%-at non-profit szervezetek miikodtetik, amelyek kozott olyan nagy
karitativ egyesiiletek taldlhatok , mint példaul a diakoéniai szervezetek, a Caritas vagy a
Deutsche Rotes Kreutz (Német Voroskereszt). Az dnkorményzati szolgéltatok altal fenntartott

1d6sotthonok az dsszes iddsotthonnak csak koriilbeliil 4%-at teszik ki, mig a magénszolgaltatok
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az Osszes 1dosotthon 43%-at. Mindazonaltal Németorszag legnagyobb iddsotthon-
iizemeltetdinek nagyrésze magankezelés alatt all, mivel kiilondsen a non-profit iizemeltetok
meglehetdsen kisméretli struktirakra oszlanak. Az eloszlas allamonként valtozik - mig Baden-
Wiirttembergben az iddsotthonok tilnyomd tobbségét (67%) non-profit iizemeltetok
miitkddtetik, addig az iddsotthonok tobbsége Also-Szaszorszagban 64%, Schleswig-Holsteinben
67% talalhaté magantulajdonban.

Kiilonbség a varosi és vidéki iddsotthonok kozott

Anzahl und Statistik der Alten- und Pflegeheime
in Deutschland 2023

Prozentualer Anteil der Betreiberarten nach Stadttyp

Landgemeinde Dorf Kleinstadt Stadt GrofBstadt
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PFLEGEMARKT.COM
M PUL FLEC

10.05.2023 pm pflegemarkt.com GmbH JII

Forras: https://www.pflegemarkt.com/fachartikel/anzahl-und-statistik-der-altenheime-in-deutschland/

Nem csak a szovetségi allamokon beliil eltéré az idésotthonok eloszlasa, a varosok és a vidéki
teriiletek kozott is néha nagy kiilonbségek vannak. Az 6sszes idOsotthoni szolgéltatas elemzése
egyértelmiien azt mutatja, hogy a lakossdg szdmanak ndvekedésével lassan csokken a
maganszolgaltatok ardnya. Mig a nagyvarosokban (>100 000 lakos) az iddsotthonok minddssze
35 szazalékat biztositjak magéanszolgaltatok, lathatd, hogy a fekvdébeteg-ellatas jelentOs részét
ezek adjak, kiilonosen az orszag vidéki kozosségeiben (< 5000 lakos) és falvakban (5000-

10000 lakos). Maganszolgaltatok nélkiil az ellatas egy fontos pillére hidnyozna.

13. abra: Az idésotthonok atlagos mérete varostipusonként
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Durchschnittliche Pflegeheimgréfie nach Stadttyp
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Durehschnittiche Platzzaht in
Pitegeheimen

A lakok szamanak novekedésével az iddsotthonok atlagos mérete is novekszik - a vidéki
kozosségek idosotthonai atlagosan 59 férOhelyérdl a nagyvarosok iddsotthonai atlagosan 94
féréhelyére. varos. Osszességében egy nyugdijas és iddsotthon 4tlagos mérete 78 féréhely — bar
az atlagos férohelyek szama a szolgaltatd tipusatol fiiggden valtozhat. Mig az dnkormanyzati
szolgaltatok kinaljak a legnagyobb iddsotthonokat atlagosan 88 férdhellyel, addig a nonprofit
szolgaltatok (79 férdhely) és a maganszolgaltatok (77 féréhely) nem kiilonbéznek annyira

egyértelmiien egymastol.

14. ébra: Idésotthoni férdhelyek szama Németorszagban, 2023
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Az ) mutatd alapti mindségellendrzés idésotthonokban és idésotthonokban

2019 novembere Ota az 1) eljardssal, az ugynevezett indikator alapu mindségértékeléssel
értékelik németorszagi iddsotthonokat. Az elemzés idépontjaban, 2022. szeptember végén az
apolasi adatbazis az 0j rendszert hasznalo 11 700 teljesen fekvdbeteg iddsotthonbdl 9300-at
mindsit. Az 1 vizsgalati rendszer a fekvoObeteg-gondozootthon lakojanak egyéni
segitségnyujtasi igényét hivatott megvizsgalni egy fekvobeteg-belsd mindségellendrzés

keretében - az ugynevezett mindségi mutatok segitségével.

"o

Az 1) mindségellendrzeési mindsitési rendszer harom 6sszetevobdl all:
1.Mindségrelevans informaciok

A mindséggel kapcsolatos informaciok a létesitményrdl szo6ld 4ltalanos informacidk. A
nyilvanossag szdmara besorolds nélkiil hozzaférhetéveé teszik dket, €s csak a hatalyuk valtozott

az el6z6 rendszerben szerepld informaciokhoz képest.
2. Az ellatasi eredmények / mindségi mutatok

Az ellatasi eredmények / mindségi mutatok olyan adatok, amelyeket minden intézménynek

évente kétszer Ossze kell gylijtenie (minden lakost beleértve), és tovabbitania kell egy 1j,
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specialisan létrehozott adatértékeld kozpontnak (DAS). A DAS ellendrzi az adatok hitelességét,
meghatdrozza a mindségi mutatokat, és Osszehasonlitja a 1étesitményeket. Az eredményeket
bejelentik az apolési pénztarnak, és elkiildik az intézménynek, amely adott esetben lehetéséget

kap a fejlesztésekre.
3. A kiils6 mindségellendrzés

A kiils6 mindségellendrzés tovabbra is a korabbiak szerint zajlik azzal, hogy moddosult a
mintavalasztas, amely immar 9 lakost foglal magaban, melynek 2/3-a az indikator eredmények
alapjan kertl kivalasztasra. E kiilsd6 mindségellenérzés részeként el kell végezni az eredmények
hitelességének ellendrzését is. Ennek a tesztnek a végeredményét az apolasi biztositasi alapnak

is elkiildik és a nyilvanossag szamara hozzaférhetdve teszik.

Gondozasi sziikséglet és ellatas

A gondozasi sziikséglet meglétének nem egyenes kovetkezménye az idések otthonéba koltozés.
Az egyéb ellatasi és tamogatasi formak irdnti igény folyamatosan ndvekszik, ennek oka
nemcsak az ingyenes férohelyek hidnya, hanem az otthoni tovabbélés vagya is. Az otthoni
apolasnal a 24 6ras gondozas a legnépszeriibb ellatasi forma. A gondozo az ellatotthoz koltozik,
ezért mindig elérhetd. A gondoz6 végzi az alapellatast, vezeti a haztartast, bevasarol és f6z. A
gondozott és a gondozisra szoruld személy ardnya 1:1. Osszehasonlitasképpen: egy iddsek
otthonaban az arany 1:7 koriil mozog, tehat egy névér hét apolasra szorulorol gondoskodik. A
24 oras apolas koltségei, amelyeket a gondozott visel, alacsonyabbak, mint egy iddsek
otthonaban, emellett az éves koltségekbdl 4000 eurdig adolevondsi lehetdéség adodhat

héaztartashoz kapcsolddo szolgaltatasként.

A magasabb nyugdijra jogosultak szamara idedlis megolddas a nyugdijashaz vagy
nyugdijasotthon. Az utdbbi idében egyre tobb nyugdijashaz nyilik, ahova olyanok is
bekoltozhetnek, akik igényik az Onallosagot, szellemileg épek, korukhoz képest aktiv életet

¢élnek és nem szeretnének a rokonokra tamaszkodni.

Lényegében olyan, mint egy lakopark: a lakok sajat lakrésszel rendelkeznek, ugyanakkor
szocialis é€letet ¢lhetnek, mivel kortarsakkal vannak koriilvéve. Ezek az intézmények sokszor

olyan kényelmi szolgéltatdsokat nytjtanak, amiket a klasszikus id6sotthonok nem, példaul akar
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wellness részleggel, tornateremmel, konyvtarral, fodraszattal, imateremmel, étteremmel ¢és stirti

programtéablazattal rendelkeznek.

A nyugdijashaz igénybevételéhez eldszor egy hasznalati jogot kell megvasarolni, majd havonta
kell bérleti dijat fizetni. Az arak nagyon valtozatosak, nagymértékben fiiggenek a lokaciotol, a
szolgaltatdsok mennyiségétdl és mindségétdl, valamint a lakrész méretétdl és allapotatol. A
lakhatason kiviil lehet igényelni takaritast, gyogyszerbeszerzést, személyes asszisztenciat,

vérnyomasmérést, valamint teljes korti gondozast is.

Evrdl évre tobb kiilfoldi jon Eurépa nyugati felérél a keleti EU-tagorszagokba, koztiik
Magyarorszagra, hogy itt tdltse el az oregkorat egy iddsotthonban. A Bild német lap szerint
2011-ben tobb mint tizezer német nyugdijas ¢élt Kelet-Européaban, a legtobben, kozel hétezren
Magyarorszagon. Napjainkra mar 14 700 német allampolgar szdmara folyositja a német allam a

nyugdijat Magyarorszagra.

A talzsufolt német ellatorendszer elél menekiilé nyugdijasokat az alacsony arak és a képzett
apolok vonzzak Magyarorszagra (azt azonban szeretik észben tartani, hogy milyen messze van
a legkozelebbi osztrak korhdz). A Magyarorszagra koltozés mellett sz616 legfobb érv tehat az,
hogy olcs6: Németorszdgban havi mintegy 3400 eur6t kellene fizetni az iddsotthonért,
Magyarorszagon csak 1500 eurot kérnek téle. Ez azért is lehet csabitdo a német nyugdijasok
szamara, mert maximum ennyit fizet ki a német egészségbiztositd havonta az apolasért, és

vannak, akik a tobb mint haromezer eur6s német dijat nem tudjék kipotolni a nyugdijukbol.

Nyugdijasotthon a Balatonnal, csak németeknek

Néhany ¢éve megalakult Magyarorszdgon az elsd, németeket és osztrakokat megcélzo
nyugdijashaz, mely a Balaton partjan taldlhatd. A Balatonszarszoi ,,Pflegeheim am Plattensee”
német anyanyelvil személyzettel rendelkezik, a teljeskorti luxus ellatasért pedig havi 1500 -
2000 eurd koriili 6sszeget kell fizetni, ami a német nyugdijashazakhoz képest még mindig

jutanyos ar.
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Id6sotthoni ellatas és nyugdijashazak helyzete Ausztridban

Az oregedés mértéke Ausztria kiillonbozo régidiban eltérd. A lakossag dregedésének altalanos
trendje egyes régiokban korabban jelentkezik, mint masutt. Ausztria tekintetében kiilonosen
Burgenland érintett. Az Osszes osztrak szovetségi allam Osszehasonlitasa azt mutatja, hogy

Burgenlandban a legnagyobb a 60 év feletti lakosok aranya, 29,3 %>,

A regionalis népvandorlasi folyamatok az oregedés hatdsat fokozhatjak: a fiatal keresdképes
lakossag elvandorlésa, illetve a képzési célu elkdltozés az agglomerécios és ipari térségektol
tavoli teriileteken gyorsitja a népesség Oregedését, igy tehat a képzési €¢s munkahelykinalat
koncentralodasa a kozponti térségektdl tavol esd teriileteken fokozodod oregedéshez vezet.
Ausztridban is vannak azonban olyan régiok, amelyek a bevandorlas kovetkeztében atmenetileg
fiatalodnak. A nemzetkdzi bevandorlasbol az utdbbi években elsdsorban Bécs és kornyéke
profitalt, amely jelenség a népesedési prognoézisok alapjan a jovében is fennmarad majd. A
bevandorlok foként fiatalok, akik gyakran csalddot is alapitanak. Ez ugyan pozitivan hat a
népesség Osszetételére, a tendencia azonban nem mindig tartés. Bécs kornyékén is vannak
olyan telepiilések, ahol néhany évtizeddel ezel6tt még oOriilhettek a fiatal csalddok
bekoltdzésének, ma viszont, miutdn az idokdzben felndvekedett gyermekek elhagyjak a sziildi

hazat, gyorsan oregednek.

Az ausztriai apolasi rendszer a szocidlis rendszer része, és abban kiilonbozik az egészségiigyi
rendszertdl, hogy nem kinal személyes gondoskodast nyujtd természetbeni ellatasokat, inkabb

pénzbeli juttatasokat biztosit, ha a raszorultsag bizonyitott.

Egyrészt 1étezik az ugynevezett apolasi dij, amelyet évente tizenkét alkalommal folydsitanak a
betegnek, masrészt a meghatarozott szolgaltatdsokhoz tdmogatis is jar. A természetbeni
juttatasok kozvetett moddon keriilnek felhaszndlasra, példaul tgy, hogy adodbevételbdl
id6sotthonok épithetdk, de az épitési koltségeket nem adjak hozza az iddsotthoni férdhely
koltségeihez. Altalanossagban azonban létezik egy pénzbeli ellatasi elv, amely révén az ellatas
megszervezése a beteg vagy gondozd hozzatartozoinak feladata. A pénzbeli ellatds elvének
gondolata nem a gondozasi szolgaltatdsok teljes finanszirozasa, hanem egyszeriien timogatas

kifizetése.

8 "Intézményi egyiittmiikodés idGsbarat és gondoskodd kozosségek tamogatasira® Co-AGE projekt, Ausztria-
Magyarorszag INTERREG program ATHU123, https://www.interreg-athu.eu/hu/coage/
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Ausztrianak jelenleg koriilbeliil 9,2 milli6 lakosa van (2024%) - ebbdl 1,7 millid 65 évnél
iddsebb, ami 19 szazalék koriili aranynak felel meg -, az osztrdk statisztikai hivatal adatai
szerint 2050-re Ausztria lakossdga varhatéoan 9, 63 millio lakos elérése — 27,7 szazalékuk 65

éves vagy annal iddsebb lesz.

15. abra: A népességszam alakuldsa Ausztridban

I Einwohner bis 65 Jahre Einwohner ab 65 Jahre

Im Jahr 2020

Im Jahr 2030

Im Jahr 2040

Im Jahr 2050

0 2,000,000 4,000,000 6,000,000 8,000,000 10,000,000

Forras: https://www.pflegemarkt.com/fachartikel/anzahl-und-statistik-alten-pflegeheime-oestrreich/

Ausztridban 1993. julius 1-jén léptették életbe a foként idoseket érinté gondozasi ellatasok
atfogd, egységes rendszerét®®, amelynek alapjat az tGgynevezett ,apoldsi jaradék”
(Pﬂegegeld)67, illetve a jaradék kiszdmitasahoz kidolgozott gondozésisziikséglet-kategoriak
képezik. Az apolasi jaradékrol sz6lo torvény (Bundespflegegeldgesetz) alapvetd valtozasokat

hozott, €s szdvetségi szinten egységesitette az addig igényelhetd pénzbeli, természetbeni

% https://de.statista.com/statistik/daten/studie/19292/umfrage/gesamtbevoelkerung-in-oesterreich/

80A tartos dpolasra szorulok tamogatasat az 1990-es évek elbtt jorészt az eltérd apolasi igények szerint kiilsnboz6
apolasi kategoriakba sorolt személyeknek nyujtott segélyek és az intézményben vald gondozas koltségeihez adott
hozzajarulas jelentette. 1993-ban 1ényeges valtozas tortént ezen a teriileten: a hagyomanyos tarsadalombiztositasi
¢és segelyezési logikaval szakitva, az Osszes tartds apolast igényld jogosultta valt az univerzalis apolasi juttatasra.
A lakossag kozel 6t szdzaléka részesiil a juttatasbol, négyotodiik 60 éven feliili.

87 8A Szovetségi Apolasi Torvényben (Bundespflegegeldgesetz — BPGG) hataroztdk meg a tartos gondozasi
sziikségletkategoriak hét szintjét. Minden egyes gondozasi kategoriadhoz meghatarozott pénzosszeget rendeltek, ez
az ugynevezett apolasi jaradék (Pflegegeld). A német nyelvteriileten hasznalt ,,Pflege” kifejezés egyszerre jelent
apolast és gondozast. Ausztridban az ,,apolas” jelentéstartalma nem egyezik a magyar betegapolas kifejezéssel,
tehat altalaban nem az orvosi ellatast, feliigyeletet is igénylé betegek apolasat értjiikk alatta. ,,Hogy mit is jelent
pontosan az apolas és gondozas fogalma — az mindig csak utdlag deriil ki. Leginkabb: mindazon személyes
segitségnyujtasoknak a kore, amit ennek tartanak, amit apolok és gondozok, valamint az &ket foglalkoztatd
intézmények végeznek. (...) Apolasnak és gondozasnak (tekintjilk) mindazon segitségnyujtasi formakat,
amelyeket olyan emberek kapnak, akik nem képesek 6nmaguk normalisnak, emberinek, elfogadhatonak tartott
Létfeltételeirdl autondm modon, egyediil gondoskodni.”
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juttatasok, ellatasok rendszerét. Az apolasi jaradék alanyi jogon jaro pénzbeli ellatasi forma, igy
az osztrak gondozasi-apolasi rendszer nem biztositds alapon miikodik. Minden olyan osztrak
allampolgarnak jar, akinek megallapitott gondozasi-apolasi sziikséglete van. Az ellatas
fliggetlen a raszoruld jovedelmi, illetve vagyoni helyzetétdl. A juttatas Gsszege kizardlag a
megallapitott gondozasi sziikséglet mértékétdl fiigg, ¢€letkori megkotés nélkil. A tartds
gondozasi-apolasi rendszer egyik f6 célkitiizése, hogy olyan konkrét pénzforrashoz juttassa a
gondozasra-apolasra szoruldkat, amely célzottan csokkenti a gondozasi, apolési kiadasokat,
ezzel tehermentesitve az alacsony jovedelemmel rendelkezdket. Ausztridban a gondozasra-
apolasra szorul6 embereket napjainkban is elsdsorban informalis keretek kozott, azon beliil is a
csaladtagok segitik, gondozzak. Ezért a juttatds tovabbi célja a csalad altal nyujtott, nem
intézményes gondoskodas tdmogatasa. A gondozasi-apolasi rendszer részét képezi az az elv is,
hogy — az otthoni gondozés-apolas mellett — a nagylétszdmu bentlakasos intézmények helyett
az ambulans, mobil szolgaltatdsokat, nappali ellatdsokat preferdljak tamogatisokkal,

szabalyozassal.

A juttatas lehetévé teszi, hogy a rdszorulok szabadon valaszthassanak a szolgaltatdsok koziil
személyre, allapotra szabottan, amely eldsegiti az 6nallo, a gondozott igényeinek megfeleld
¢letmindség kialakitdsanak lehetdségét. Fontos szempont a szolgéltatasok megfizethetdsége
minden érintett szdmdara, megteremtve a lehetdségét annak, hogy a gondozési-apolasi
szolgaltatdsok igénybevétele ne vezessen ,,pénziigyi fliggéshez”, ne jelentsen szegénységi

kockéazatot.

Ausztria parlamentaris rendszerli szovetségi koztarsasdg, amelyben a mindenkori szocidlis
teriiletért felelds szovetségi minisztérium feladatkorébe tartozik - tobbek kozott - az dgazati
struktara kialakitasa, valamint az altalanos iranyelvek kidolgozasa. Ugyanakkor Ausztridban a
szocialis szolgalatok rendszerét — ellentétben a pénziigyi és egészségligyi ellatasokkal, — nem
szabalyozza kozponti, szovetségi szintll jogszabaly. A szocialis ellatassal, szolgaltatasokkal
foglalkoz6 konkrét, tartomanyi torvényeket a decentralizalt tartoméanyi parlamentek onalldéan
alkotjak az Onsegités, a szubszidiaritds elveit figyelembe véve, s a tartomdnyok ,,szocialis
segélyezésrol” (Sozialhilfe) rendelkezd torvényei szabalyozzak. A torvényi szabalyozasban és
egyéb jogszabalyi keretekben jelentések a kiillonbségek a tartomanyok kozott, igy a kilenc
tartomanyban elviekben hasonl6, mégis kilenc kiilonb6zd jogi szabalyozéas van érvényben: mig
példaul Steiermark kiilon torvényt alkotott az &poldotthonokrol, addig Karintidban, valamint
Burgenlandban kiilonallo torvényben szabalyozzak az otthoni segitségnyujtast, illetve az id6sek

szamara otthont (bentlakast) nyjto ellatasokat.
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A szabalyozéason kiviil a szocidlis szolgaltatdsok (soziale Diens‘te)68 koziil az idosek altal
igénybe vehetdk talnyomo részének létesitése, fenntartdsa, miikodési engedélyiik kiadasanak
eljarasrendszere, koordinalasa is decentralizalt, az a tartomanyi kormanyok, a kozigazgatasilag
onallé nagyvarosok, telepiilések feladatkorébe tartozik. A fenntartokat tekintve Ausztridban —
Magyarorszaghoz hasonléan — az iddsellatas teriiletén is allami, nem allami, valamint egyhazi
fenntartasi intézmények, szolgaltatok mukddnek. A bentlakdsos intézményektdl eltéréen a
szocialis szolgaltatok kisebb részben Onkormanyzati fenntartastiak, nagyobb részben
jellemzéen tUgynevezett ,,szabad szolgaltatok™ (civil, nonprofit), csaladi vallalkozasok,
egyesiiletek, gazdasagi tarsasdgok — részben kormanyzati-tartoményi szervezeti részvétellel

(pl.: Volkshilfe, Rotes Kreuz, Lebenshilfe).

A tartomanyok bizonyos szolgaltatasok ellatisara megallapodést kotnek olyan autoném, nem
allami (nem a szOvetség, tartomany, telepiilés altal mikodtetett) szervezetekkel, ,,szabad
szolgaltatokkal” (Freie Triger)®, amelyek alkalmasak azon feladatok ellatasara, melyeket az
egyes tartomanyok szocialis terve, minimumfeltétel-szabalyozasa, mindségbiztositasi rendszere
hataroz meg. A kiilonb6zd fenntartdsi intézmények kozott azonban finanszirozasi,
szabalyozasi, ellendrzési szempontbol nincs megkiilonboztetés. A tartomanyi torvények olyan
minimumsztenderdeket irnak eld, amelyeknek minden szolgéltatonak meg kell felelnie, az arra
kijelolt hivatalok, szervek szigortian ellendrzik a szolgaltatdsokat. A fenntartok soksziniisége
mellett a szolgaltatok miitkddésének engedélyezési rendszere és felligyelete, a szolgaltatokkal
valé megallapodasok is igen vegyes képet mutatnak. Ennek tobbek kozott egyik oka a szocidlis
segélyezés (Sozialhilfe)70 rendszerének a kiilonb6zo tartomanyokban kialakult eltérd felépitése.
Példaul, mig egyes tartomdnyokban (Fels0-Ausztria) kozponti feladat a tervezés és a
szolgaltatok munkéjanak Osszehangolasa, addig mas tartomanyok (Karintia, Tirol, Voralberg)
,»szocidlis kertileteken” (Sozialsprengel) keresztiil koordinaljak a szolgalatokat. A koordinacid
az igények felmérése mellett kiterjed a lefedettség biztositdsara, az egyes szolgaltatok
koltségeinek és teljesitményének Osszehasonlitdsara, a szolgaltatasokért elkérheté maximalt

Osszegek meghatarozasara is.

%8 A szocidlis szolgélatok, illetve szolgaltatasok kdrébe munkaerdpiaci szervezetek, iskolan kiviili gyermekellatas,
idds- és gondozo otthonok, nappali elldtdsok, ambulans szolgélatok, lako- és foglalkoztatd intézmények, illetve
tanacsadod €s gondozdszolgalatok tartoznak.

% A | szabad szolgaltatok” hagyoméanyosan nem nyereségorientalt gazdasagi tarsasagok, a forprofit szolgaltatokat
nem soroltdk ebbe a csoportba, de a fogalom keretei kezdenek képlékennyé valni az egyre szélesedd forprofit
szolgaltatoi kor miatt. Az egész orszag teriiletén miikodd szabad szolgaltatok, példaul a Diakonie, az SOS
gyermekfalvak és a Caritas

0 Bizonyos tartomanyi kiilsnbségekkel a fobb teriiletek: otthoni betegapolds; hazi segitségnyijtas; otthoni
étkeztetés/étel hazhoz szallitasa; udiiltetés (id6sek, csaladok); lakootthonok (idések, fogyatékkal ¢lok szamara);
gondozootthonok (gondozasra szorulok szamara); szolgalatok a tarsas kapcsolatok apolasara, kulturalis életben
valo részvételre; megel6zo egészségiigyi segitségnytjtas
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A bentlakasos intézmények, otthont nyujtd szolgalatok miikddtetése, alapitasa is tartomanyi
engedélyhez kotott, az engedély megszerzéséhez szamtalan eldirasnak kell megfelelnie az
intézménynek. A tartomanyok kibocsathatnak miikodési irdnyelveket, bizonyos tartomanyok
egyseégesen ¢és részletesen szabalyozzéak az otthonok miikddését, de vannak tartoméanyok, ahol a
kiilonbozdé koncepcidk ¢€s eldirasok széles kore szabalyozza ezt. A bentlakasos intézmények
finanszirozésa valtozatos képet mutat a tartomanyok kozott, a napidijak rendszerétdl a
normarendszeri finanszirozdson 4t a mutatok alapjan meghatdrozott dijkiegyenlitésig sok

valtozat megtalalhato.

Az idéseknek nyujtott szolgéltatadsok

Ausztridban az idosellatas teriiletén nem osztjdk fel az ellatdsokat, szolgaltatasokat
alapszolgaltatasra, illetve szakositott ellatdsra. Ambulans, mobil, az ellatott otthondban nyujtott
szolgaltatdsokat, = valamint nappali ¢és  otthont nyQjt6 ellatdsokat  (ambulant/
mobil/teilstationdr/stationér) kiilonboztetnek meg. A szocialis szolgalatok fajtija és mértéke az
egyéni gondozasi-apolasi szint szerint alakul. A gondozéasra szoruldé i1dds emberek tobb

formaban vehetnek igénybe gondozasi-apolasi szolgaltatasokat.

A szocialis szolgaltatasok igénybevételekor a gondozésra szoruloknak (vagy tartasra kotelezett
hozzatartozojuknak) 4ltalaban jovedelemaranyosan kell hozzajarulniuk a szolgaltatasok
koltségeihez, figyelembe véve egyéni koriilményeiket. Altalanos szabaly, hogy a fizetendd
Osszegnek fedeznie kell a szolgéltatdsok koltségeit, ezzel biztositva a szolgédlatok gazdasagi
stabilitasat. A mobil vagy ambuldns szolgaltatasok dijai, illetve az iigyfelek hozzajaruldsanak
mértéke jelentésen szérodnak a tartomanyok kozott. A bentlakdsos intézmények
finanszirozéasara, az intézményi szolgéltatdsok dijszabasara specidlis szabalyok vonatkoznak.
Az intézményi gondozasban részesiilok apolasi dijat, valamint nyugdijuk 80%-4t kotelesek
fizetni az ellatasért, a téritési dijakat kozvetleniil a fenntartonak utaljak. Torvényi eldiras, hogy
a gondozott havonta nyugdijanak 20%-at ,,zsebpénzként” kézhez kapja. Amennyiben a
koltségeket nem fedezi az apolasi dij, illetve a nyugdij 80%-anak 0sszege, a hidnyzé részt vagy
a gondozott, vagy az ellatasra kotelezett egyenliti ki maganforrasbol. Ha az épolasi dij,
valamint az egyéni hozzajarulas egylittese sem fedezi a bentlakasos szolgaltatas dijait (példaul
alacsony nyugdij, hozzatartozéi jovedelem hidnya vagy magas apolési sziikséglet esetén) a
kiilonbozetet szocidlis alapon, jovedelem- és vagyonvizsgalatot kovetden az egyes tartomanyi

szocialis hivatalok téritik meg.
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Az idésgondozas (Altenhilfe/Pflegehilfe) olyan széleskorii, mobil ellatasi forma, amely magaba
foglalja mindazokat a szolgaltatasokat, segitségnyujtasi modokat, amelyek az Onellatdshoz, a
mindennapi tevékenységek ellatasdhoz, a fizikai és szocialis jollét fenntartasdhoz sziikségesek.
A hazi segitségnyujtasnal bovebb szolgaltatds, a haztartasi tevékenység mellett segitséget nyujt
a testi higiénia fenntartasaban, Oltozkodésben, az ételek elkészitésében. Ezenkiviil a
szolgaltatds részét képezi a betegek rendszeres figyelemmel kisérése (taplalkozas,
gyogyszerbevétel, diéta betartasa stb.), valamint segitségnyujtas a kiilonb6z6 ligyintézéseknél.

A szolgaltatasnyujtasban egyszerre tobb szakember (egészségiigyi, szocialis) is részt vesz.

Intézményekben nyujtott szolgaltatdsok

Részidds gondozas (Teilstationdre Pflege): a napkozbeni gondozas kiegészitd, atmeneti
segitségnyujtasi forma. A gondozas-apolés klasszikus formdja az idések napkozi otthona, ahol
igénybe vehetok a napkdzbeni gondozasi formdk. Ausztridban a napkozi otthonok mellett
altalaban egyes bentlakdsos idésotthonokban, idésgondozéd kozpontokban is igénybe lehet

venni bizonyos szolgaltatasokat az alabbi esetekben:

» korhazi tartozkodast kovetd rehabilitacio: ha a gondozasra szoruld személy nem keriil
rogton a sajat otthondba, az i1désgondozd kozpontban készitik fel az 6nallod életre
(rehabilitacio),

» ha az otthoni gondozasban-apolasban részesiilé személy csaladtagja, gondozoja
szabadsagra megy, annak ideje alatt a gondozasi feladatokat az idésgondozd kozpont
latja el,

» ha a gondozasra szorul6d személynek sziiksége van atmeneti bentlakasos ellatasra.

A felsorolt intézménytipusokban lehetdséget teremtenek a részleges benntartézkodasra. Ezek az
ellatasi formak nem teszik végérvényessé a bentlakasos intézményben valo tartézkodast, de

tehermentesitik a privat gondozoi kérnyezetet.

Bentlakasos ellatasok

Tobbgeneraciés haz (Mehr-GenerationenWohnen): olyan lakéotthoni forma, ahol egy

intézmény keretein beliil, kiilonallo lakdsokban tobb generéacio ¢l egyiitt (a kisgyerekektdl a
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nagyon id0sekig). F6 célkitiizése, hogy az egyiitt lakéd csaladok és generacidk egymast segitsék,
példaul az idések vallaljak a gyermekfeliigyeletet, a fiatalabb generacié a demens iddsek

gondozasat, stb.

Hossza tava gondozés (Langzeitpflege)'™: a bentlakédsos ellatas célja a tartosan gondozasra
szoruld emberek sajat lakokdrnyezetén kiviili, intézményi gondozdsa. Ausztridban a
bentlakasos intézményeket jellemzbéen azok az idések veszik igénybe, akiknek fizikai, szellemi,

mentalis allapota mar nem teszi lehetévé az otthoni gondozast, apolast.
A bentlakasos ellatasnak kiilonb6z6 formai 1éteznek:

Nyugdijashaz (Betreutes Wohnen): azoknak, akik a haztartasukat tovéabbra is képesek maguk
vezetni, 6nallo lakoegységekbdl allo otthonokat kindlnak, ahol sziikség esetén elérhetdk a
szamukra megfeleld tdamogato-gondozasi szolgaltatasok is, amelyeket ki lehet egésziteni mobil

szocialis és egészségligyi szolgaltatasokkal.

Iddsotthon (Seniorenwohngemeinschaften): az iddsotthonokban egy- és tobbagyas szobik,
illetve kicsi, 0nall6 apartmanok vannak. A konyha, a fiirddszoba, a nappali megosztott. A
jarobeteg-ellatds megoldott, de nincs allando intézményi ellatds. Az idésotthonok az alapellatas
¢s az alapépoléas mellett kiilonféle kezeléseket is kinalnak, s az &polés teriiletén a kérhazéhoz

hasonldan van kialakitva az infrastruktarajuk.

Nyugdijasotthon (Seniorenresidenzen): a bentlakdsos otthonok kiilonleges formaja, mely extra

kényelmet €s elsd osztalyu ellatast biztosit. A téritési dij ennek megfeleléen magasabb.

Fekvobeteg-ellatast, orvosi apolast nyajtd otthonok

Ide tartoznak azok az iddésotthonok, amelyekben korhézi fekvobeteg-ellatast is nyujtanak,
illetve maguk a geriatriai centrumok (Geriatriezentren). Azoknak az idés embereknek nyujtjak
a szolgaltatasaikat, akiknek gondozasi igénye otthoni apolassal vagy hagyomanyos apolasi
otthonokban mar nem elégithetd ki. A geritriai centrumokban éjjel-nappal apolasi és orvosi

ellatasban részesiilnek a rdszorulok, egy- vagy tobbagyas szobakban.

Ausztridban a bentlakasos ellatds teriiletén ma a tobbfokozati intézményeket részesitik

elényben, ilyenek példaul az apolasi részleggel is rendelkezd idOsotthonok. A felsorolt ellatasi

™ 14Az 4polas koltségeit a torvény értelmében vagy az ellatott, vagy az dnkormanyzat szocialis részlege fedezi.
Az intézményfenntart6 nem kotelezheté orvosi/egészségiigyi ellatds biztositasara. Ennek koltségei a
betegbiztositot terhelik.
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formakon tul mikodnek tandcsadasi és informacidszolgaltatasok a raszoruld idés emberek ¢€s
hozzatartozoik részére, 1igy telefonos szolgdlat (Pflegetelefon), jogi tanacsadas
(Behindertenanwalt), valamint timogatd, dnsegitd csoportok (Selbsthilfegruppen). Az apolasra
szoruld személyek hozzatartozoinak joguk, illetve lehetdségiik van szocidlis tanacsadotol

egyéni tanacsadast és/vagy segitséget is igénybe venni.

Az idosellatas rendszerének fontos szerepléi még az ugynevezett Gondozasi Kdzpontok
(Pflegestiitzpunkte), melyek leginkabb tdjékoztatasi, gondozasi tanacsadasi (Pflegegutachten),
illetve esetmenedzseri feladatokat latnak el. A 20.000 lakosonként létesitett kozpontokban a
lakossag minden gondozési tudnivalot kdzvetleniil a kdzponttol kaphat meg, a tanacsadassal,
étkeztetéssel és a hazi beteggondozassal kapcsolatos informacioktol egészen a gondozasi
szolgalatokkal vagy gondozokkal kapcsolatosakig. A gondozasi kozpontok fenntartdi az
apolasbiztositok, az dnkorméanyzatok vagy a szocidlis szolgalatok lehetnek. Az otthonkozeli,
ambulans, otthondpoldsi szolgaltatdsok, illetve a bentlakdsos iddsellatasi intézmények
onkormanyzati, civil vagy egyhazi fenntartastiak. A tulajdonviszonyokat vizsgalva mind az
apolasi otthonok, mind az otthonapolasi szolgalatok tekintetében meghatarozo (50% feletti) az
egyhazi, karitativ fenntartasi szervezetek szerepvallalasa. Ezen kiviil szintén jelentds szerepet
toltenek be a magantulajdonu ambulans szolgaltatok. Az allami vagy onkormanyzati szereplok
aranya viszont mind az otthonkozeli, mind a bentlakasos teriileten igen alacsony. Az egyhazi és
a civil fenntartdsu szolgaltatok, intézmények vegyesen is milkodhetnek ugy, hogy példaul az
egyhazi fenntartdsi szolgaltatd bizonyos szolgaltatasokat kiad egy civil szolgaltatonak.
Ugyanigy miikodhet az Onkormdanyzati fenntartdsa is: a fenntartdé az Onkormanyzat, de

szerzOdéses alapon alapitvany vagy egyesiilet miikddteti magét az intézményt.

Az 1d6sotthonok szadma Ausztriaban

Ausztriaban koriilbeliil 900 teljesen fekvObeteg iddsek otthona van, mintegy 71 000 iddsotthoni
hellyel, ebbdl koriilbeliil 3 000 a rovid tav gondozésra, valamint a részmunkaidds gondozasra
és apolasi szolgaltatasokra. A fekvObeteg helyek 81%-os kihasznaltsagot értek el Ausztria-

szerte. A regionalis kapacitaskihasznaltsagrol nem készitenek statisztikat.

A hivatalos statisztika szerint a 2020-as év alapjan mintegy 95 263 embert gondozott mintegy

36 560 gondozo6 és apolo alkalmazott teljes munkaiddben.
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16. abra: Ausztriaban fekvObeteg-ellatasban részesiilo személyek segitése és gondozasa

(29%)
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Az abra tanusaga szerint 2014 és 2020 kozott 29%-kal nétt fekvobeteg-ellatasban részesiild
személyek szdma Ausztridban. Nagyobb Iéptékli novekedés 2016 és 2017 kozott, majd 2017 és
2018 kozott volt tapasztalhatd, a tovabbi években joval kisebb mértékben tortént valtozas mind

emelkedd, mind csokkend iranyban.

A szolgaltatasokért fizetendd személyi téritési dijak

A személyi téritési dijak meghatarozadsa szintén tartoményi feladatkor. A szocialis
szolgaltatasok igénybevételekor a gondozasra szoruloknak (vagy tartasra kotelezett
hozzatartozdjuknak) altalaban jovedelemaranyosan kell hozzédjarulniuk a szolgaltatasok
koltségeihez, figyelembe véve egyéni koriilményeiket. Altalanos szabaly, hogy a fizetendd
Osszegnek fedeznie kell a szolgaltatasok koltségeit, ezzel biztositva a szolgélatok gazdasagi

stabilitasat.

Bentlakasos elhelyezés esetén a maximalisan kérhetd intézményi téritési dijat a tartomanyokon
beliil a szocialis hivatal allapitja meg. A bentlakdsos intézményeket 1., II. és III. kategoriaba
soroltak egy pontrendszer szerint. A besorolasnal részletesen értékelik tobbek kozott az
intézmény infrastrukturdjat, felszereltségét (pl. dgyak szama / szoba, vizesblokkok szdma, a

szoba nagysaga, terasz, lift, zoldteriilet, koz0sségi terek megléte stb.), a szobakban elhelyezett
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személyek szamat, az akadalymentesitettséget. A dij az intézményi kategdria szerinti

szallaskoltség és az apolasi kategoria szerint megallapitott apolasi dij egyiittes dsszege.

Az ellatashoz kapcsolodo koltségek 0sszege fligg attdl is, hogy az iddsotthon melyik szovetségi

allamban talalhat6, és hogy allami vagy magantulajdonban 1év6 1étesitményrdl van-e sz6. Sok

otthonban a dijak alapdsszegbdl és az éapolasi sziikséglet mértékétdl fiiggd potdijbol allnak,

altalaban az apolési dij 6sszege alapjan. Az apolasi dij mértéke az apolasi sziikségletektol fiigg.

A sziikséges havi apolasi 6rak szdmat az orvos vagy a novér felméréssel hatarozza meg .

Az apolasi dij 6sszege 2024. januar 1-tdl

Gondozasi igény havonta orakban

Az ellatas

Osszeg euroban

szintje havonta (nettd)
T6bb mint 65 ora 1 192,00 eurd
T6bb mint 95 ora 2 354,00 eurd
To6bb mint 120 6ra 3 551,60 eurd
To6bb mint 160 6ra 4 827,10 eurd
Tobb mint 180 dra, ha rendkiviili odafigyelést igényel 5 1123,50 eurd
To6bb mint 180 6ra, ha 6 1568,90 eurd
e 1id6ben 0Ossze nem egyeztethetd gondozasi
intézkedésekre van sziikség rendszeresen, éjjel-
nappal, illetve
e a gondozd 4llandd jelenléte  ¢jjel-nappal
sziikséges, mert fenndll Onmaginak vagy
masoknak a veszélyeztetése
Tobb mint 180 o6ra, ha
e nem lehetséges a négy végtag célzott mozgisa
funkcionalis megvalositassal, illetve 7 2061,80 eurd

e olyan feltétel all fenn, amelyet azonnal figyelembe

kell venni
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Az apolasi dij folyositdsa havonta utdlag, évente tizenkét alkalommal torténik. Az apolési
dijbol nem vonnak le sem jovedelemadot, sem egészségbiztositasi jarulékot. 2020. januar 1-
jétol, majd ezt kdvetden minden év januar 1-jei hatdllyal az 4polasi dij minden szinten a

megfeleld korrekcios tényezdvel emelkedik .

17. dbra: A gondozasi és apolasi helyek szama Ausztridban 2012 és 2022 kdzott
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Forras: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/959569/umfrage/plaetze-bei-betreuungs-und-

pflegediensten-in-oesterreich/

2022-ben Ausztriaban koriilbeliil 85 462 férdhely volt a gondozasi és apolasi szolgaltatasokban.

Ez azt jelenti, hogy a kinélat kismértékben tovabb nétt az el6z6 évhez képest.
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